SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO MARCO PARA LA
ADQUISICION DE PRODUCTOS DE LICENCIAMIENTO MICROSOFT Y LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y SOPORTE RELACIONADOS CON LAS MISMAS
PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, AL QUE EN ADELANTE SE LE DENOMINARA COMO “EL
LICENCIAMIENTO”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA, A LA QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “LA SFP",
REPRESENTADA POR LA LIC. THALIA CONCEPCION LAGUNAS ARAGON, EN SU
CARACTER DE SUBSECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN “LA SFP”, CON LA
PARTICIPACION DE LA COORDINACION DE ESTRATEGIA DIGITAL NACIONAL DE LA
OFICINA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, A LA QUE EN LO SUCESIVO SE
DENOMINARA “LA CEDN", REPRESENTADA POR CARLOS EMILIANO CALDERON
MERCADO, EN SU CARACTER DE COORDINADOR DE ESTRATEGIA DIGITAL
NACIONAL, Y POR LA OTRA, EL C. ALEJANDRO MARTINEZ RAMOS, EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL TANTO DE MICROSOFT CORPORATION, EN LO
SUCESIVO DENOMINADA COMO “MICROSOFT”, ASi COMO DE MICROSOFT MEXICO,
S. DE R.L. DE C.V. EN ADELANTE DENOMINADO COMO “MICROSOFT MEXICO”, A
QUIENES EN CONJUNTO CON “LA SFP” Y “LA CEDN", SE LES DENOMINARA COMO
“LAS PARTES"”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l.- Con fecha 7 de abril de 2020 se celebrd el Contrato Marco para la Adquisicion de
productos de licenciamiento Microsoft y la prestaciéon de servicios de actualizacion y
soporte relacionados con las mismas para las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Federal, en adelante “CONTRATO MARCO"” entre la entonces
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en adelante “LA SHCP”, “LA CEDN" y
“MICROSOFT".

Il.- El 30 de junio de 2021, se celebrd el Primer Convenio Modificatorio al “CONTRATO
MARCO"”, en adelante el “PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO” entre “LA SHCP”, “LA
CEDN?", “MICROSOFT” y “MICROSOFT MEXICO", cuyo objeto fue:

a) La ampliacion de la vigencia del “CONTRATO MARCO”, |a cual sera del 7 de abril
de 2020 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

b) Adicionar en la clausula Novena, que los derechos y obligaciones derivados del
Contrato Marco, no podran ser cedidos total o parcialmente en favor de otras
personas fisicas o morales, excepto en los casos en que dicha cesidn se produzca
como consecuencia de fusidn, escision, transformaciéon o autorizacidon como
distribuidor exclusivo.

c) Reconocer a “MICROSOFT MEXICO"” como distribuidor exclusivo de
“MICROSOFT” para el otorgamiento del licenciamiento por volumen “Enterprise
Agreement”, para que a partir del lo. de julio de 2021 y durante la vigencia del
“CONTRATO MARCO”, se obligue a prestar dicho licenciamiento a las
Dependencias y Entidades que se lo soliciten.

d) La modificacion de los Anexos 1 “Anexo Técnico”y 5 “Escrito Libre”.

111.- Mediante oficio nUmero CEDN/0111/2023 de fecha 13 de abril de 2023 “LA CEDN?", en
el ambito de sus atribuciones técnicas y su participacion en los contratos marco de TIC,



propuso a “LA SHCP” considerar la posibilidad de efectuar precisiones en las
especificaciones técnicas y en la vigencia del “CONTRATO MARCO” mediante la
suscripcion del Convenio Modificatorio correspondiente; lo anterior, con el fin de
garantizar la operacion tecnoldgica de las Dependencias y Entidades de |Ia
Administracion Publica Federal.

IV.- Mediante oficio nUmero OM/UCCPC/C/2023/4/0037 de fecha 18 de abril de 2023, Ia
Direccion General de la Oficialia Mayor de “LA SHCP”, designada para realizar el
procedimiento de integracion y formalizacion del “CONTRATO MARCO”, determind
llevar a cabo la suscripcion del presente Convenio Modificatorio, con el objeto de
garantizar las mejores condiciones para el Estado.

V.- Mediante el DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley Orgadnica de la Administracion Publica Federal (DECRETO),
publicado el 3 de mayo de 2023 en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), en cuyo
articulo 37, fraccion XXl, se confirieron a “LA SFP", atribuciones para establecer,
conducir y aplicar la politica general de contrataciones publicas regulada por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP). Derivado de
ello, el 4 de septiembre de 2023, se publicd en el referido érgano de difusion oficial, el
Reglamento Interior de “LA SFP”, en su articulo 27, fracciones IX y XIll, le otorga
facultades a la Subsecretaria de la Funcion Publica para celebrar Contratos Marco que
tengan por objeto establecer las mejores condiciones disponibles para las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal (APF) con respecto a la
adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asi como a la contratacion de servicios
que éstas requieran, de conformidad con lo estipulado en la LAASSP y su Reglamento.

VI.- Mediante oficios nimeros CEDN/0296/2023 y CEDN/0310/2023 de fechas 19 de
septiembre y 02 de octubre de 2023, respectivamente, “LA CEDN", quien funge como
Autoridad Técnica en la suscripcidon de los Contratos Marco, solicitd se realizaran las
modificaciones al Anexo Técnico del “CONTRATO MARCO” con motivo de la
incorporacion de servicios necesarios para la adecuada operacion del citado
instrumento juridico, ello en términos de lo establecido en sus respectivas Clausulas
Quinta, Décima Novena y Vigésima.

VIl.- Mediante oficio numero SFP/SSFP/UCCPC/DGC/0053/2023 de fecha 05 de
octubre de 2023, el Director General Contratante le solicita al Jefe de la Unidad de
Planeacion e Investigaciones de Mercado en “LA SFP” realizar una investigacion de
mercado por la adhesidon de un nuevo producto al “CONTRATO MARCO”, asi como la
determinacién del precio de referencia para el mismo.

VIIl.- Mediante oficio nimero SFP/SSFP/UPIM/0056/2023, el Jefe de la Unidad de
Planeacion e Investigaciones de Mercado, remite la Investigacion de Mercado
correspondiente.

IX.- La Clausula Décima Novena del “CONTRATO MARCO"” precisa que cualquier
modificacion al instrumento juridico o a sus Anexos 1, 2, 3, 4 y 5, se realizara mediante
la celebracion de un convenio modificatorio que sera suscrito por “LAS PARTES”, en
virtud de la cual se realiza el presente segundo convenio modificatorio y cuya
tramitacion de las modificaciones sera realizada ahora por “LA SFP".



DECLARACIONES

1.- “LA SFP" declara a través de su representante que:

1.1.- De conformidad con el DECRETO, se confirieron a “LA SFP”, en el articulo 37,
fraccion XXl, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal (LOAPF), las
atribuciones para establecer, conducir y aplicar la politica general de contrataciones
publicas regulada por la LAASSP.

El articulo Décimo Tercero Transitorio del DECRETO, dispone que los instrumentos
juridicos celebrados por “LA SHCP”, por conducto de la Oficialia Mayor, seguiran
vigentes y surtiendo sus efectos, por lo que en estos supuestos se celebraran los
convenios modificatorios por la dependencia competente, que en el caso es “LA SFP”.

1.2.- Es una Dependencia del Ejecutivo Federal, de conformidad con los articulos 90 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), 2o., fraccion |, 14,
primer parrafo, 26 y 37, fraccion XXI, de la LOAPF y Décimo Tercero Transitorio del
DECRETO; y de acuerdo con los diversos 4, fraccion |, 7, apartado B, 27, fracciones IX y
Xlll del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica (RISFP), la
Subsecretaria de la Funcién PuUblica se encuentra facultada para celebrar los Contratos
Marco que tengan por objeto establecer las mejores condiciones disponibles para las
Dependencias y Entidades de la APF, con respecto a la adquisicion y arrendamiento de
bienes muebles, asi como a la contratacién de servicios que éstas requieran, y suscribir
dichos instrumentos juridicos conforme a lo dispuesto en los articulos 17, segundo
parrafo de la LAASSP, y 14 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), aplicables en términos del articulo Tercero
Transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (DECRETO REFORMA DEL RLAASSP), publicado en el DOF el 15 de
septiembre de 2022.

1.3.- Para los efectos de este segundo convenio modificatorio al “CONTRATO MARCO”,
manifiesta tener su domicilio en Avenida Plaza de la Constitucion, Palacio Nacional,
Colonia Centro, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Coédigo Postal 06060, Ciudad de
México.

2.- “LA CEDN?"” declara a través de su representante que:

2.1.- Es la Unidad de Apoyo Técnico de la Oficina de la Presidencia de la Republica con
funciones de definir las politicas del Gobierno Federal en los temas de informatica,
tecnologias de la informacién, comunicacion y de gobierno digital, en términos de las
disposiciones aplicables, de conformidad con el articulo 8o, segundo y tercer parrafos,
fraccion | de la LOAPF y de los articulos 1, 2, fracciones Il y VI; 3, fraccion IX y 36 del
Reglamento de la Oficina de la Presidencia de la Republica.

2.2.- Carlos Emiliano Calderon Mercado, en su caracter de Coordinador de Estrategia
Digital Nacional se encuentra facultado para suscribir este instrumento juridico en
términos del articulo 36, fracciones |, IV, VI, VIII, XlI, XIV y XVII del Reglamento de la
Oficina de la Presidencia de la Republica, toda vez que cuenta con atribuciones para
suscribir convenios con instituciones publicas y con la sociedad en general, con la
finalidad de impulsar el uso y aprovechamiento de la informatica, gobierno digital y



tecnologias de la informacion y comunicacién; participar, en coordinaciéon con las
Dependencias y Entidades de la APF competentes, en el diseno y formulacién de las
especificaciones y estandares para las adquisiciones y arrendamientos de bienes o
servicios de tecnologias de la informacidn y comunicacion; presentar opiniones
técnicas, ahora a “LA SFP", para la elaboracion de la politica nacional de fomento a las
compras con proveedores en materia informatica y tecnologias de la informaciéon y
comunicacion, destinadas al uso de las Dependencias y Entidades de la APF; asi como
instrumentar los mecanismos de coordinacion con las Dependencias y Entidades de la
APF para que coadyuven al cumplimiento de las politicas en materia de informatica,
gobierno digital y, en general, de tecnologias de la informacién y comunicacion.

2.3.- Para los efectos de este segundo convenio modificatorio al “CONTRATO MARCO”",
manifiesta tener su domicilio el ubicado en Avenida Constituyentes nidmero 161, Piso 4,
Colonia San Miguel Chapultepec, Segunda Seccion, Demarcacion Territorial Miguel
Hidalgo, Codigo Postal 11850, Ciudad de México.

3.- “LOS POSIBLES PROVEEDORES” declaran a través de su representante que:

3.1.- Ratifican todas y cada una de sus declaraciones realizadas en el “CONTRATO
MARCO", y en su convenio modificatorio, mismas que se tienen aqui por reproducidas
en su totalidad, como si se insertaran a la letra.

3.2.- Las facultades de su representante legal no le han sido revocadas, modificadas ni
limitadas en forma alguna a la fecha de suscripcién del presente instrumento juridico.

3.3.- “LOS POSIBLES PROVEEDORES” estd de acuerdo en la celebracién de este
Segundo Convenio Modificatorio, al “CONTRATO MARCO", en términos de lo
estipulado en la clausula Décima Novena de dicho instrumento juridico.

Vistos los antecedentes y las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en
sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - “LAS PARTES"” acuerdan la modificacién en el “CONTRATO MARCO"” de la
Clausula TERCERA, primer parrafo; asi como la modificacion del Anexo 1 “Anexo
Técnico” en sus numerales 2.1 Familias de productos, Ultima vineta; 3.5 Partida 5:
Servicios de Soporte para productos Microsoft, segundo parrafo; 4. Forma de
adjudicacion; 6.2 Unidad de servicio; 7. Condiciones de uso de las licencias, cuarta
vifleta; 1.2 Servicio de Soporte Proactivo y Soporte Unificado; 12.2 Soporte Proactivo y
Soporte Unificado; 13. Condiciones y forma de pago, segundo parrafo; 14.1 Penas
convencionales; 14.1.1 Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio,
pasando a ser 14.2.1 Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio; 14.1.2
Deductivas por incumplimiento en los tiempos de respuesta en Soporte Proactivo, y en
su tabla, el apartado de alcance, pasando a ser 14.2.2 Deductivas por incumplimiento
en los tiempos de respuesta en Soporte Proactivo y en la tabla, el apartado alcance; 17.
Método de evaluacion; 20. Términos y condiciones legales, antepenultima vineta, y 21
Administrador del contrato, segundo parrafo; del Anexo 2. “Propuesta Técnica”, la
propuesta técnica respecto a los Servicios de Soporte Unificado que sustituyen a los
Servicios de Soporte Premier; del Anexo 3 “Precios de Referencia”, los Precios de



Referencia de los Servicios de Soporte Unificado que sustituyen a los Servicios de
Soporte Premier; del Anexo 4 “Oferta Econdmica”, la oferta econdmica de los Servicios
de Soporte Unificado que sustituyen a los Servicios de Soporte Premier; el Anexo 5
“Escrito Libre”; y se adiciona en el Anexo 1“Anexo Técnico”, los numerales 3.5.1 Soporte
Proactivo; 3.5.2 Soporte Unificado (Unified Support); al 1.1 Adquisicion de nuevas
licencias, suscripcion de derechos de uso y actualizacion y soporte, un cuarto parrafo;
12.2 Soporte Proactivo y Soporte Unificado, un dltimo parrafo; 14.2.3 Deductivas por
incumplimiento en los tiempos de respuesta en Soporte Unificado del “CONTRATO
MARCO", para el caso de la Clausula Tercera que se modifica queda en los términos
siguientes:

CLAUSULA

TERCERA. - VIGENCIA

El presente Contrato Marco tendrd una vigencia desde la fecha de la firma del
presente instrumento v hasta el 30 de junio de 2025.

En caso de considerar la ampliacion de la vigencia del Contrato Marco, “LA SHCP”,
con la opinion de “LA CEDN” notificard su intencion de ampliacion, antes del
vencimiento del plazo del Contrato Marco.

A falta de notificacion del interés de prorrogar el plazo del Contrato Marco, éste
terminard al vencimiento de su vigencia.

“EL POSIBLE PROVEEDOR” pueden manifestar su intencion de no permanecer en
el Contrato Marco durante la ampliacion de vigencia.

Las Dependencias y/o Entidades podrdn celebrar contratos especificos por un
periodo menor a doce meses en la primera contratacion especifica que celebren
con “EL POSIBLE PROVEEDOR”, con la finalidad de que ésta pueda concluir el 31
de diciembre del ejercicio en que dicha contratacion se realice, y poder iniciar una
nueva contratacion por doce meses calendario completos en el ejercicio fiscal
siguiente. La vigencia del licenciamiento y/o soporte deberd concluir junto con la
terminacion del contrato especifico.

Las Dependencias y/o Entidades no podrdn celebrar contratos especificos por una
vigencia superior a la del propio Contrato Marco.

SEGUNDA. - “LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de los contratos especificos
derivados del “CONTRATO MARCO” que hayan sido formalizados con fecha anterior a
la firma del presente segundo convenio modificatorio, “MICROSOFT MEXICO" se
compromete a dar total cumplimiento y responder ante cualquier eventualidad que
pudiera generarse con motivo de la celebracion de los mismos.

Los contratos especificos que celebre “MICROSOFT MEXICO” con las Dependencias y
Entidades, a partir de la firma del presente instrumento, se ajustaran a las
especificaciones técnicas y de calidad, asi como los alcances y las condiciones
generales de contratacion contenidas en los Anexos del “CONTRATO MARCO” y su
“PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO", sin que se puedan modificar dichas
especificaciones y condiciones.



“MICROSOFT MEXICO"” se compromete a responder ante cualquier situacién que
pudiera generarse con motivo de los contratos especificos que se celebren a partir de
la firma del presente segundo convenio modificatorio y durante la vigencia del
“CONTRATO MARCO".

TERCERA. - “LAS PARTES"” acuerdan que, con excepcion de las modificaciones citadas
en la clausula Primera de este instrumento, los términos y condiciones contenidos en el
“CONTRATO MARCO”, sus Anexos y en su “PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO”",
subsisten en todos y cada uno de sus términos.

CUARTA. - El presente instrumento surte efectos a partir de su firma y subsistira
durante la vigencia del “CONTRATO MARCO", de conformidad con lo establecido en
los parrafos sexto y octavo del articulo 14 del RLAASSP, aplicable en términos del
articulo Tercero Transitorio del DECRETO REFORMA DEL RLAASSP.

QUINTA. - “LAS PARTES"” suscriben el presente Segundo Convenio Modificatorio al
“CONTRATO MARCO"” por medios electrénicos, utilizando la firma electréonica emitida
por el Servicio de Administracion Tributaria. “LAS PARTES"” contaran con una copia
electronica del presente segundo convenio modificatorio que contendra la cadena
original de dicho documento.

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES” QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORAS DEL
CONTENIDO Y ALCANCE DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, LO FIRMAN
ELECTRONICAMENTE DE CONFORMIDAD EN EL APARTADO DE FIRMAS EN LA
CIUDAD DE MEXICO, EL DiA 13 DE NOVIEMBRE DE 2023.

POR “LA SFP”
LIC. THALIA CONCEPCION LAGUNAS ARAGON
SUBSECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

POR “LA CEDN”
CARLOS EMILIANO CALDERON MERCADO
COORDINADOR DE ESTRATEGIA DIGITAL NACIONAL DE LA
OFICINA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

POR “MICROSOFT”"

No. NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL R.F.C.

1 MICROSOFT CORPORATION | —meee

POR “MICROSOFT MEXICO”

No. NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL R.F.C.

1 MICROSOFT MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. MME910620Q85




Las partes testadas se eliminan con fundamento en lo establecido en los articulos 1,9,11 fraccion VI y 104 de la ley federal de fransparencia y Acceso a la
Informacién Publica, con relacion al articulo 113, fraccion | del citado precepto legal, que establece que, se considera informacion confidencial la que contiene datos

personales concemnientes a una persona fisica identificada o identificable. Por ello, se elaboré esta versién plblica del “SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL
CONTRATO MARCO PARA LA ADQUISICION DE PRODUCTOS DE LICENCIAMIENTO MICROSOFT ¥ LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y SOPORTE RELACIONADOS CON
LAS MISMAS PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL", conforme a lo sefialado en el articulo 118 de la ley en cita.

DOCUMENTO FIRMANTES

Por parte de MICROSOFT CORPORATION
Razén Social MICROSOFT CORPORATION RFC MCO091123MR8

No.Serie NG CURP EEEEEEEEEEEEEEE
Firma Electrénica

0oGLut6hzGGj Y sUM SGXIIPbHWBpZX K Ea670WJIDgQwdaWoGV uo7AtV u3av34bu3v 7vngDdrcOBiDP7nNRj 63D nwGCFdSoV fWSqrr35//1z6fHBwBcQvh3Ag
41V FcUJI X 7UfwV ZoFxScfOy TeV SD61gL Bxwf33SZ+qJPK UW9fzve25A Gym8u8aUmQDOu7tRclgINSTGe6 TSWPCQUWEL yI5m6leMeK UzY xvjl pWvOeE1vTi
m1ljGNj9w9ltX NU88nV OF5bA Z04xgh+NBWouci SSDoGkSzGm15l e6 TCDpkzB4SD9qf Z/qy3EDxCcOckAdI Rby6hinrgd1Y tbX sFnr6L SiQQ==

Certificado

MIIGPTCCBCWgAWIBAglUMDAWMDEWMDAWMDA 1MDQXMDIZNTIWDQY JKoZI hveNAQEL BQAWgIGEM SAwHgY DVQQDDBABVYVRPUKIEQUQg
QOV SVEIGSUNBRE9SQTEUM CwGA 1UECgwl U0V SV kIDSU8gREUgQURNSU5JUIRSQUNJT04gV FJJQIVUQV JJIQTEaM BgGA 1TUECWWRUOFUL UIFUy
BBdX Rob3JpdHkxKjAoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY 3RVLNRIY 25pY 29Ac2FOL mavY i5teDEmM CQGA TUECQWAQV Y ul ERJREFM R08gNzcs| ENPTC
4gR1VFUIJFUk8XDjAMBgNVBBEMBTA2MzAWM QswCQY DV QQGEWINWDEZMBcGA ITUECAWQQOIVREFEIERFIEIFWEIDTZETM BEGA 1TUEBwWwWK
Q1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMUOFUOTcwNzAXTk4zMVwwWgY JKoZlhveNA QKCE01yZX Nwh25zY WJsZ TogQURNSU5JUIRSQUNJIT049Q
OVOVFIBTCBERSBTRVJWSUNJT IMgV FJJQIVUQV JJT1MgQUwgQO90V FIIQIVZRUSURTAeFw0yM DA2M DIxOTUONDNaFwOyNDA2MDIXOTU1MjN
aMIHZMR4wHAY DV QQDEXVNSUNST INPRIQgQO9SUE9SQV RIT04xHjAcBgNVBCkTFU1JQ1IPUO9GY CBDT1IJQT1IBVEIPT|EeMBWGAIUEChMV T
UIDUK9TTOZUIENPUIBPUKFUSU90OM QswCQY DVQQGEWINWDEjMCEGCSGGSIb3DQEJARY UY WxIc2NVQG1pY 3vc29mdC5jb20xJTA]BgNVBCOTH
E1DTzAS5MTEyMO1SOCAVIEVPT1IM3NDAYMDhHVDQxHjAcBgNVBAUTFSAVIEVPWES3NDAYMDhITkV TWFMwMTCCASIwDQY JKoZlhveNAQEB
BQADggEPADCCAQoCggEBAMrXh6aNsl 24mlg2a+dBoGES8M Gbuyiul V I Pscf+2/hoHepPgdvrBOI rktQ/BPViudESZyQM X eY [ ttGOGOENK xszTSGY r5FEL 43v
5T6pvoJ2rliacOv8lvdWOG8WBjpi CddoH7BS7sUsXhMV BIA/jB/4rDNOrFACRcgvavI OEyK TGz2LjGY f6K pl sMAOv+LxwxY alTX BggHIATM RtgDGWwWRDC
Da/rP4Y eivs zhgb9Z0HrOuT 25Cu+5hDak Hzm3udl 1bCmUI3Jzsgj A 3pX hhCDWm2Y kOM 9L CwgX +f50G5RQZEHYNU 1gK cok3Dv82Y Ux9iK/L3AUD1L c2ihk
jy+bb71M CAWEAAaNPMEOWDAY DVROTAQH/BAIWADALBgNVHQSEBAMCA9IWEQY JY 1ZIAY b4QgEBBAQDAGWgMBOGA 1UdJQQWMBQGCCSG
AQUFBWM EBggrBgEFBQCDAjANBgkghkiGIWOBA QsFAAOCAGEA LV 3yjNKK hfgSQ2CW\V 70L QqV pi UdHcDxO0j 9ROCZ G4xf P4ced] LyxRehOV Pl Ott2y z
QxV6qV XhPFg6V 9wtOc+BXudV gK 9aiNxxGKycdpzpPrfa7sliEOT 7alWol/IfCI BFcQ+voWraK ezxPAyrQb6RtX PN Y D12QZwhmvl ErEgRh8K 15K DDnDk4fIM8
IMgJIRxIBNVLmgHmMZJIX qilZXsBGIM 33jByBmgapTJIX 0S+Y w78L UHX Emkpbf/Bgm+61nmY hrcS8QjzsunCIn7wOUkmu6PeTeUzT4MR4n1M coQTyhPe3a6
Bp4cN4f7E0OBSKNWY weuck+Y 8/1A SjluVbGhZuUi8K M 1kyR4BQZEbFclbNpM UQAB4N+I CDW SAEM CsBUEA4ST Tujs2| pPGSCHDszDbWQS5EfI Tsp1lknBWO
JC66+bjHbbdL CGOUpugR/nele+0XxrhPDXMDdL/uie2fJDj59Y ebdgaaNgcn3V 101t0aS60NdNfdUijyA07XkGFZbQWTSOCIBA EOVAVI GIAS8Dken0j537TVmMR
GHjkj9M dDyb3dwRP5p8ttl A4PRKFCK 6ey3M 1hK FiOyY SfkoL MknSF1fwvbEVtdpZUCHT/K 2ekGX MH79Jg5 r/nk/2ZWWbHYV zz| Zef6/PdzoGwepzkrFl 29z8Sml
0PegGQzjxcDylB8Ck/pnwu8=

Por parte de MICROSOFT MEXICO, S. DER.L. DE C.V.

Razon Social MICROSOFT MEXICOSDERL DECV  RFC MME910620Q85

No.Serie G CURP IR

Firma Electroénica

OImOIHJY B3cGdEj Hjy6sb44l [ tgh9Pk/EmQONnX 6DI X wPberO8HcPNNWGsSI 6JaT dZ12Q3j PCV C78K Q6C1tPeOK EE+fPnh3SM pcvQA/jt3I/XfxV 8WoBUSFH20
nVKP1RazjwMAiH2n7aWQyHstgFL M TK gSODR3EgEO+640uL Qs+xDMATqQIZ08Bzl kwtyrfjvkjl EitwSRznale9C7gsljjK gJK QEAUK n/3+VsQvM g8bCds Dw
NxzH3D/DkPIUknOR2dhQhjMHM DIQL e+N5aW4Ebso6M nO5w0aloll O6kl4mY NO1Nzp06jOmKvHzdoxHE9eRX LhtV 9V jp3pp2TjGNjw==

Certificado

MI1GbDCCBFSgAwI BAgIUMDAWMDEWMDAWMDA3MDMyNTY 5MjUwDQY JK 0ZI hveNAQEL BQAWggGY M TUwMwY DVQQDDCXBQyBERUWgUOV
SVkIDSUSgREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gV FIJQIV UQV JIQTEuM CwGA 1UECwI UOV SVKI DSUSJREUgQURNSUSJU1RSQUNJT 046V FIQIVUQV JJ
QTEaMBgGA 1UECWWRUOFUL UIFUyBBdX Rob3JpdHkxMj AwBgkghki GOwOBCQEWI3NIcnZpY 2lve2FsY 29udHIpY nV5ZW50ZUBZY X QUZ29iL m14M SY
WJAY DVQQJDB1Bdi4gSGIKY WxnbyA3NywgQ29sL iBHAWVycmVybzEOMAWGA LUEEQWFMDY zM DAXCZAJBGNVBAY TAKLY MQOWCWY DVQQIDA
RDRELY MRMWEQY DVQQHDApDYUFV SFRFTUIDMRUWEWY DV QQEEWXTQV Q5NZzA3MDFOTjMxX DBaBgkqhkiGOWOBCQI TTXJ c3BvbnNhY mxI O
BBRELJTKITVFJBQOIPTiBDRUSUUKFM I ERFIFNFUIZJQO0I PUyBUUKICVV RBUKIPUYBBTCBDTOSUUKICVVIFTIRFMB4X DTIzZM TEWMZE2M DIwM 10X
DTI3MTEWMZzE2MDIOM lowgfexJzAI BgNVBAM THK1JQ1IPUOIGY CBNRVhJQ08gUYBERSBSTCBERSB DV ENMCUGA 1UEK RMeTUIDUKITTOZUIELF
WEIDTyBTIERFIFIMIERFIENWM ScwJQY DV QQK EXSNSUNSTINPRIQGTUV'Y SUNPIFMgREUgUKwgREUGQLY xCzAJBgNVBAY TAKLY MSYWJAY JK



0ZIhveNAQkBFhdJenZpbmcuR2FyY 2lhQG14L mV 5L mNVvbTEIMCM GA1UEL RM cTU1FOTEWN]jIwUTg1l C8gROFHSzZkwM TIyOUVHMDEeMBwWGA1UEB
RMVIC8gROFHSzkwM T1yOU1ERKkxOUjA3MIIBIjANBgkghkiGOwWOBAQEFAAOCAQSAMI1BCgK CAQEAgdGUkwz2F8X USRIuUVHcl E+uQawXr9pFeRRW
0Zmwp6bANoVw7k/4rASTNsdnOWUImMo4tGKkWrL FwY 64y6mxY wenR6WPiuC+38W97IdkkK U Jculzxx0/K 6ROKZM pvtediyEG+xHe7NGZykdmk/EGEh/csx
miWs+LXnPUGYY GZ+5GrPLAjZ82UQPWY Eulby4dTY 5iG2X wogXj4auHgOoL DBmI 9tJCfdL 2wM 0aX kek09kudwK lyY yClBsZzUvtifyxIV ejV 9l o6nEhV/SFO
caS8FOM xRd442wE1cuG3WR/A 7ol p3nti/+FNDH9SW8adxtdDfpZ J2c3N0j L D4d938dQrvewl DAQABoO8WTTAMBgNVHRMBATSEA]AAMASGA1UdDWQE
AwlD2DARBgIghkgBhvhCAQEEBAMCBaAWHQY DVROIBBYWFAY IKwY BBQUHAWQGCCSGAQUFBWMCMAOGCSqGSIb3DQEBCWUAA4ICAQAU9F
2QHzh4AF83G+G02tcSOwSHSFEbd1M O/hfV aElxEyyL ZsU0b97zK DX S8nM 9QT 9i OKNG6NL CA Pd6e709JQ1+2sQA GA 1Wek3mkjsBJICKI uwRQLi3zSfILOXn
NPCxZ039+7G000oHpK ebOyiH THaf | eNzA +UFPK fHORy+MaQ+xP8L Y jF8MKR/DpdHo9Dt FTL OBZJHDpZ AaceESGtA K OtrémA U+Y T9A pf8DZF3gRIPeZxc
5BX5¢ljppn3QQPfJOL Bigj 9X biHHABNRTRY 27FQc4uViZT76i UX DIvoD 7K ryL pwavzSK 1j T7ndeM s+Soby/117eT OsugK FoD SbrM L TdaEb40WrBj5xv2i dQD
0sOP6TjNyK elJV ZdyJSQL ngrL mIK QQtW6pedwY NpcwsoFgn3ul SAGqV gZOirjoY XRNnl14fOK xy0l6Y V K gFPnCa33 ONh8Pi aK AgOPHWwWUS6WEpPCzefK z
N1bchZJIXIXhb6sRLUBITLg3al 7qsDuY r5Y EZgbEdX dNcL RhH2mZp2pcl d56xiezf Y kxnugRW4kr84WggOf 00l PURey PO5ReV kkgshSY XHd4JoB5X d2Ugrrk
QZILQ3zU9wWnPxD1H5X5m8tAptJzftK CzY 0x3CapOXARGY el ZUX S5rV cD4l Zkgni 2xbSzA GvKi+HO1X BpON/rj FsgFn9Q==

Por parte de CEDN

; . CARLOSEMILIANO CALDERON
Razén Social RFC
MERCADO

EEEEEEEEEEEEEEE
No.Serie G CURP EEEEEEEEEEEEEEE

Firma Electroénica

OB8HJZ+s5tCzSTpEEa8mHM TOW4fvpV gY cPIMNnUZZzQ32c0mfjnOgPSoFI hfY ShpBJIw9Mkrx1/Z0O9veqOV ow7X hbwG031sh5r2G0fl SV gw1Qol pcONKntoZ
1M2QNeOH10ItxdK 08zDxW4AhPJ1b+7xOGBfEGvXfrpj/21fgxj 7V 1a9RV GwTEopSQ+4Y DHht9Mjo6E840B6PX mX 0S7aK / ToeJPK q9Edzvb10TpyHgIbCX dF
oirY hiwLg5eL 0j SddDyEAITBHfXzZNN7UdtlV k8xzyCY j Scrgdaj X D+6h949cnThl zuX 97el WITRDbj/JdZ973K v8sdgprhUiNGksAEt+g==

Certificado

M11GUzCCBDugAw!BAglUMDAWMDEwWMDAWM DA 1M DM 1Mjg30TUwWDQY JK 0ZIhveNAQEL BQAWggGEM SAwWHgY DV QQDDBABVVRPUKIEQUQg
QOV SVEIGSUNBRE9SQTEUM CwGA 1UECgwI U0V SV kIDSUBgREUgQURNSU5JUIRSQUNJT04gV FJJQIVUQV JJIQTEaM BgGA 1TUECWWRUOFUL UIFUy
BBdXRob3JpdHkxKjAoBgkghkiGOw0BCQEWG2NvbnRhY 3RvLNRIY 25pY 29Ac2FOL madvY i5SteDEmM CQGA TUECQwdQV Y ul EhJREFMR08gNzcs| ENPTC
4gR1VFUIJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAWM QswCQY DV QQGEWINWDEZM BcGA ITUECAWQQOIVREFEIERFIEIFWEIDTZETMBEGA 1TUEBWWK
Q1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMUOFUOTcwNzAXTk4zMVwwWgY JKoZlhveNA QkCEO01yZX Nwbh25zY WJsZ TogQURNSUS5JUIRSQUNJIT049Q
0OVOVFIBTCBERSBTRVJWSUNJT IMgV FJJQIVUQV JJT1MgQUwgQO90V FIIQIVZRUSURTAeFwO0yMDAzMTIyMDAWM TV aFwOyNDAzMTlyMDAwWN
TVaMIHvM SkwiwY DV QQDEyBDQVIMT1IMgRULJITEIBTk8gQOFMREV ST04gTUV SQOFETzEpM CcGAITUEKRMgQOFSTEITIEVNSUXJQUSPIENBTER
FUK9OIE1IFUKNBRESXK TANBgNVBAOTIENBUkxPUyBFTUIM SUFOTYyBDQUXERV JPTiBNRV JDQURPM QswCQY DV QQGEWINWDEGM CgGCSqGSI b3
DQEJARY bZW1pbGlhbm8uY 2FsZGVyb25AZ21haWwuY 29tMRY wFAY DV QQtEw1DQU1DNzcwNDI5VE03M RswGQY DV QQFEXJDQU1DNzcwNDISSE
RGTFJISMDAwgQEi MAOGCS)GSIb3DQEBAQUAA4I BDWAWGIEK Aol BAQCM8h3Y N+DUgtal RhrSUEL F+ GWK gpTyhNzK GPOSDCEOM 6lvMwrseS8NE
nxsvCv2TQGH1nBT/RzFEyydpti+eUssV L aK FD4kFY nEMwrj32DRhI vQwX BMvZ zcA EakapxzfoPl Zmbyw8E2CZ GNjNL X | Hjesf 9Q+wsel_icalkl 9h+QVHCF
+gEzh5BvaW QRbWLgaWmXTCOMrUSTkVjg8P6GmJIplbSAYK t84fK/2tWaaff+AnxVkPOd1N2FeBNol +tGmbyidUTBdGNn3BVWeoWDmMSBNNP5aPbZ TI X
WIMT4QKTOfFSVWV IbsydVI9s+t4AamOrY R7W3Pc523Vyz/C8EAfx385AgMBAAG] TzZBNMAWGA 1UdEWEB/WQCMAAwCWY DV ROPBAQDAgPY MBEG
CWCGSAGG+EIBAQQEAWIFoDAJBgNVHSUEFRAUBggrBgEFBQCDBAY IKwY BBQUHAWIWDQY JKoZlhveNAQEL BQADggIBAE6s | ExX7dOc+XswLRR
1IN1t6KicD/byY zBX Q3SFIWsWP3RIQM 074V sZ/Xw1rkNz7bLvrMLU9ZHNHNOWTzX+NmoY fEdy2DV Bv+fV UvGRmM2Bm7xKlewrCWInM ErtSM cdsOcal
ORUCBsf ThIhEXIN8DY OdEclzwTX 1m9Az/9mw91b3Bdesh6hgzr4uQAv2ybMfzykGnX K SP4AXr4Q55xbgo3aAnmDY bU7UOO/cnPOk+0QB/mpGoD/1/b6mjBir
Hsoo+SeK OS8fCkZB8ESkblj X ti 9A 9X kcf+Ik3t5SFCWPoA S ZR0OZY TtupQxmM Of/2CPvRV KV ugd5M uumMtA QEE4/6K Qo6V QzY KWker2c/DTz/74+FIDD5gtL
18334Y XssRY 6GMiQPZR/VEJenA6Ts1rddK 7EQt6WrV16gINV zJUK hFQwI2U 1loV 3UscZV OCPwfba8JUV Tc5A Qf5/Npjgl 7Y O22UINKY T2rvvz3X +8A2w6H
NZgMtz4khPINgej87eBWNNoGX 4f QiRbwL CtwWcBWMuThi GEUBckOk3L WIENzfVfUv6cIPIJA DBRg8g33K ghuNCRGh49gsl/q1RA 3an8okH24cl 140ugM Jtl 2
Y TocO+bi 7SEhNWGBKHTfqWo06 T T+GdP+gfbfK 7//zzI 5V ppZHFA Pvg825ji+bRsDK nh2BtNIsK Foz/1

Por parte de SFP

. . THALIA CONCEPCION LAGUNAS
Razén Social RFC
ARAGON

ENEEEEEEEEEEEEE
No.Serie GG CURP NN
Firma Electrénica

RKyCBBoUI4kuyOi 1uleohjjRIOHBH5GK 7NNV Y FuSh6BEL WZvazfsni8X 0LjxwsHIu+dFyEt+Qyf3sX DtMyOCL MOUdV 8eDZF7brdNESuwarK Ejw1+M3X 83y
RGpo2AIWrB39yaTkCY fDVwQyambfQkABY FndNUJgSNOA 3ktjNj0j Y KvENytHZfFOgpbyv5dxE+i+ikvTOzNwi90nRANhel ki EM 30T 7nV JK hr4L PrL1 JrPfe2
7Whgj ZpQokKtG/PEAmX p6g39i9x| 1Y S+zIMCrP2V VY inR841 aDjEOO06Jez9D/HKtY el TK chTigqlzngBy8gZNShDOabY lycS+h5Q==



Certificado

M11GSzCCBDOgAwIBAgIUMDAWMDEWMDAWM DA 1M TgyNDk2M DgwDQY JK 0ZIhveNAQEL BQAWggGEM SAwWHgY DV QQDDBABVVRPUKIEQUQg
QOV SVEIGSUNBRE9SQTEUM CwGA 1UECgwl U0V SV kIDSU8gREUgQURNSU5JUIRSQUNJT04gV FJJQIVUQV JJIQTEaM BgGA 1TUECWWRUOFUL UIFUy
BBdXRob3JpdHkxKjAoBgkghkiGOw0BCQEWG2NvbnRhY 3RvLNRIY 25pY 29Ac2FOL mdvY i5SteDEmM CQGA TUECQwdQV Y ul EhJREFMR08gNzcs| ENPTC
4gR1VFUIJFUk8XDjAMBgNVBBEMBTA2MzAWM QswCQY DV QQGEWINWDEZMBcGA ITUECAWQQOIVREFEIERFIEIFWEIDTZETMBEGA 1TUEBWWK
Q1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMUOFUOTcwNzAXTk4zMVwwWgY JKoZlhveNA QKCEO01yZX Nwh25zY WJsZ TogQURNSUS5JUIRSQUNJIT049Q
0VOVFIBTCBERSBTRVJWSUNJT1IMgV FJIQIVUQV JJT1MgQUwWgQO90V FIIQIVZRUSURTAeFwOyM zAzM DQXOTU5M DRaFwOyNzAzM DQxOTUSND
RaMIHnM SkwJwY DV QQDEyBUSEFM SUEgQ090Q0V QQOIPTiBMQUAV TKFTIEFSQUAPT]EpM CcGA1UEKRMgV EnBTEIBIENPTKNFUENJT049TEFH
VU5BUyBBUKFHTO04xK TANBgNVBAOTIFRIQUXxJQSBDTO5DRYV BDSU90IEXBR1V OQVMgQVJIBROIOM QswCQY DV QQGEWINWDEIMCAGCSqGSIb3
DQEJARY TY mFsY W040EBob3RtY WISLmNvbTEWMBQGA 1JUELRMNTEFBYDU4MDMzMU1BQTEbMBKGA1UEBRM STEFBY DU4AMDMzM U 1PQ0dS
SDAWMI1BIjANBgkghki GOwOBAQEFAAOCAQS8AM 1BCgK CAQEABOIVtIkAgAal 3usCppoNI+L QNiPs| SO0Be01w T 35ce2vs8uS+DnMdV 8FimRyl z6M8Vu
wG7S/72d7VbOf8DOV uSyNeuAlJGOECY Uv4yl 61 E9P+el kOy TFzQpUOoRB/Y dnNfQIRGUEfej c1RI QjgawxPsRfIxluQwpZ 2l eY yj Y L Bny Fbl f22gpHcdf6PEMgC
OAllviaLKGKELL CdNig/K'Y 4N stuOadk WIWY gxdZol K 4xcL N2dSQIly2V 97udyi SOBVK ns9gX eWgQkHOwrK 2Y allRyi SUPLqY 6N 14ShOLWP4IgZL JAX 7Y mXH
vpllOVRpAh4IBNmxyGAXPi GyogtM UO7ZJoQI DAQABo0SWTTAMBgNV HRMBAFSEA]AAMASGA 1UdDWQEAWI D2DARBglghkgBhvhCAQEEBAMCBa
AwHQYDVROIBBYWFAY IKwY BBQUHAWQGCCsGA QUFBWM CMAO0GCSgGSIb3DQEBCWUAA4ICAQBVpWSOTKYZBAp9K1b6MfzA 09KV Ob87E8fQm
SGpuxhO2BtgU35xK 2ztSX k12t06EoChO9V QmroJ/v3a5SAwpdf Of eJT zfk98g/NviUf S| AxcfbvHemX 9Y jMIcy2ZVjh+D/gK1B10cnT S7Jzyh4wQ4hCjAZRM L u6J
0as73CY LDz69FQp6RIPL L CsQoHzNww+DsY WmSwK AJrhrGjtTEoGi Bemj8)90Wg23L ODbl 65H+bfbD50BUQN 7¢D/xPy 2jnsQmoPK Ok 1wD SHx 7tds7Pu737
LwdCyFsM5Qi SEB34cNM dW6NQ5a029omcd4M ShwvQcpa+iWiyMEK TeMV g58bNUEY nmNucNgMI 1K Nt115Y Z+pbRE/8jxcnw/ulHAEWSZ J1b8j/DIShKnrR
FWVEXWmMIRGbX TsNDycsO+t4L DhPY Y /ueigSx28x X EB5V aZtzjnwm+groK CxjdzoorkiH/V kUa/0Dh12/MnJo+4Y KL fN5/i 7Ael OtlevHntazOkdJUEJOEytI SwM d
SFLF9fyY oN3QOV K5wGrBHg2151' Y h8dO1/N6t4H/uxEa3H480+Zah+0CEpj ZDUgmCAWL QbP7Wk1Mix+L ZcX NIJsX 2t3M BH5c+ef Az8aU +ghai+74vK fnsl RfJ
BVgllVgHJI70Y RzI5K ol 3T L jbhquM qve3qi Gkgj K dghnsOmA==



