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SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO MARCO PARA LA 
ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS DE LICENCIAMIENTO MICROSOFT Y LA PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS DE ACTUALIZACIÓN Y SOPORTE RELACIONADOS CON LAS MISMAS 
PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 
FEDERAL, AL QUE EN ADELANTE SE LE DENOMINARÁ COMO “EL 
LICENCIAMIENTO”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA SECRETARÍA DE LA 
FUNCIÓN PÚBLICA, A LA QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARÁ “LA SFP”, 
REPRESENTADA POR LA LIC. THALÍA CONCEPCIÓN LAGUNAS ARAGÓN, EN SU 
CARÁCTER DE SUBSECRETARIA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA EN “LA SFP”, CON LA 
PARTICIPACIÓN DE LA COORDINACIÓN DE ESTRATEGIA DIGITAL NACIONAL DE LA 
OFICINA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPÚBLICA, A LA QUE EN LO SUCESIVO SE 
DENOMINARÁ “LA CEDN”, REPRESENTADA POR CARLOS EMILIANO CALDERÓN 
MERCADO, EN SU CARÁCTER DE COORDINADOR DE ESTRATEGIA DIGITAL 
NACIONAL, Y POR LA OTRA, EL C. ALEJANDRO MARTÍNEZ RAMOS, EN SU 
CARÁCTER DE APODERADO LEGAL TANTO DE MICROSOFT CORPORATION, EN LO 
SUCESIVO DENOMINADA COMO “MICROSOFT”, ASÍ COMO DE MICROSOFT MÉXICO, 
S. DE R.L. DE C.V. EN ADELANTE DENOMINADO COMO “MICROSOFT MÉXICO”, A 
QUIENES EN CONJUNTO CON “LA SFP” Y “LA CEDN”, SE LES DENOMINARÁ COMO 
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLÁUSULAS 
SIGUIENTES: 
 

 
A N T E C E D E N T E S 

 
I.- Con fecha 7 de abril de 2020 se celebró el Contrato Marco para la Adquisición de 
productos de licenciamiento Microsoft y la prestación de servicios de actualización y 
soporte relacionados con las mismas para las Dependencias y Entidades de la 
Administración Pública Federal, en adelante “CONTRATO MARCO” entre la entonces 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público, en adelante “LA SHCP”, “LA CEDN” y 
“MICROSOFT”. 
 
II.- El 30 de junio de 2021, se celebró el Primer Convenio Modificatorio al “CONTRATO 
MARCO”, en adelante el “PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO” entre “LA SHCP”, “LA 
CEDN”, “MICROSOFT” y “MICROSOFT MÉXICO”, cuyo objeto fue: 
 

a) La ampliación de la vigencia del “CONTRATO MARCO”, la cual será del 7 de abril 
de 2020 y hasta el 31 de diciembre de 2024. 

b) Adicionar en la cláusula Novena, que los derechos y obligaciones derivados del 
Contrato Marco, no podrán ser cedidos total o parcialmente en favor de otras 
personas físicas o morales, excepto en los casos en que dicha cesión se produzca 
como consecuencia de fusión, escisión, transformación o autorización como 
distribuidor exclusivo. 

c) Reconocer a “MICROSOFT MÉXICO” como distribuidor exclusivo de 
“MICROSOFT” para el otorgamiento del licenciamiento por volumen “Enterprise 
Agreement”, para que a partir del 1o. de julio de 2021 y durante la vigencia del 
“CONTRATO MARCO”, se obligue a prestar dicho licenciamiento a las 
Dependencias y Entidades que se lo soliciten. 

d) La modificación de los Anexos 1 “Anexo Técnico” y 5 “Escrito Libre”. 
 
III.- Mediante oficio número CEDN/0111/2023 de fecha 13 de abril de 2023 “LA CEDN”, en 
el ámbito de sus atribuciones técnicas y su participación en los contratos marco de TIC, 
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propuso a “LA SHCP” considerar la posibilidad de efectuar precisiones en las 
especificaciones técnicas y en la vigencia del “CONTRATO MARCO” mediante la 
suscripción del Convenio Modificatorio correspondiente; lo anterior, con el fin de 
garantizar la operación tecnológica de las Dependencias y Entidades de la 
Administración Pública Federal. 
 
IV.- Mediante oficio número OM/UCCPC/C/2023/4/0037 de fecha 18 de abril de 2023, la 
Dirección General de la Oficialía Mayor de “LA SHCP”, designada para realizar el 
procedimiento de integración y formalización del “CONTRATO MARCO”, determinó 
llevar a cabo la suscripción del presente Convenio Modificatorio, con el objeto de 
garantizar las mejores condiciones para el Estado. 
 
V.- Mediante el DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan diversas 
disposiciones de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal (DECRETO), 
publicado el 3 de mayo de 2023 en el Diario Oficial de la Federación (DOF), en cuyo 
artículo 37, fracción XXI, se confirieron a “LA SFP”, atribuciones para establecer, 
conducir y aplicar la política general de contrataciones públicas regulada por la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (LAASSP). Derivado de 
ello, el 4 de septiembre de 2023, se publicó en el referido órgano de difusión oficial, el 
Reglamento Interior de “LA SFP”, en su artículo 27, fracciones IX y XIII, le otorga 
facultades a la Subsecretaría de la Función Pública para celebrar Contratos Marco que 
tengan por objeto establecer las mejores condiciones disponibles para las 
Dependencias y Entidades de la Administración Pública Federal (APF) con respecto a la 
adquisición y arrendamiento de bienes muebles, así como a la contratación de servicios 
que éstas requieran, de conformidad con lo estipulado en la LAASSP y su Reglamento. 
 
VI.- Mediante oficios números CEDN/0296/2023 y CEDN/0310/2023 de fechas 19 de 
septiembre y 02 de octubre de 2023, respectivamente, “LA CEDN”, quien funge como 
Autoridad Técnica en la suscripción de los Contratos Marco, solicitó se realizarán las 
modificaciones al Anexo Técnico del “CONTRATO MARCO” con motivo de la 
incorporación de servicios necesarios para la adecuada operación del citado 
instrumento jurídico, ello en términos de lo establecido en sus respectivas Cláusulas 
Quinta, Décima Novena y Vigésima. 
 
VII.- Mediante oficio número SFP/SSFP/UCCPC/DGC/0053/2023 de fecha 05 de 
octubre de 2023, el Director General Contratante le solicita al Jefe de la Unidad de 
Planeación e Investigaciones de Mercado en “LA SFP” realizar una investigación de 
mercado por la adhesión de un nuevo producto al “CONTRATO MARCO”, así como la 
determinación del precio de referencia para el mismo. 
 
VIII.- Mediante oficio número SFP/SSFP/UPIM/0056/2023, el Jefe de la Unidad de 
Planeación e Investigaciones de Mercado, remite la Investigación de Mercado 
correspondiente.   
 
IX.- La Cláusula Décima Novena del “CONTRATO MARCO” precisa que cualquier 
modificación al instrumento jurídico o a sus Anexos 1, 2, 3, 4 y 5, se realizará mediante 
la celebración de un convenio modificatorio que será suscrito por “LAS PARTES”, en 
virtud de la cual se realiza el presente segundo convenio modificatorio y cuya 
tramitación de las modificaciones será realizada ahora por “LA SFP”. 
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D E C L A R A C I O N E S 
 
1.- “LA SFP” declara a través de su representante que: 
 
1.1.- De conformidad con el DECRETO, se confirieron a “LA SFP”, en el artículo 37, 
fracción XXI, de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal (LOAPF), las 
atribuciones para establecer, conducir y aplicar la política general de contrataciones 
públicas regulada por la LAASSP. 
 
El artículo Décimo Tercero Transitorio del DECRETO, dispone que los instrumentos 
jurídicos celebrados por “LA SHCP”, por conducto de la Oficialía Mayor, seguirán 
vigentes y surtiendo sus efectos, por lo que en estos supuestos se celebrarán los 
convenios modificatorios por la dependencia competente, que en el caso es “LA SFP”. 
 
1.2.- Es una Dependencia del Ejecutivo Federal, de conformidad con los artículos 90 de 
la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), 2o., fracción I, 14, 
primer párrafo, 26 y 37, fracción XXI, de la LOAPF y Décimo Tercero Transitorio del 
DECRETO; y de acuerdo con los diversos 4, fracción I, 7, apartado B, 27, fracciones IX y 
XIII del Reglamento Interior de la Secretaría de la Función Pública (RISFP), la 
Subsecretaría de la Función Pública se encuentra facultada para celebrar los Contratos 
Marco que tengan por objeto establecer las mejores condiciones disponibles para las 
Dependencias y Entidades de la APF, con respecto a la adquisición y arrendamiento de 
bienes muebles, así como a la contratación de servicios que éstas requieran, y suscribir 
dichos instrumentos jurídicos conforme a lo dispuesto en los artículos 17, segundo 
párrafo de la LAASSP, y 14 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Sector Público (RLAASSP), aplicables en términos del artículo Tercero 
Transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas 
disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Público (DECRETO REFORMA DEL RLAASSP), publicado en el DOF el 15 de 
septiembre de 2022. 
 
1.3.- Para los efectos de este segundo convenio modificatorio al “CONTRATO MARCO”, 
manifiesta tener su domicilio en Avenida Plaza de la Constitución, Palacio Nacional, 
Colonia Centro, Demarcación Territorial Cuauhtémoc, Código Postal 06060, Ciudad de 
México. 
 
2.- “LA CEDN” declara a través de su representante que:  
 
2.1.- Es la Unidad de Apoyo Técnico de la Oficina de la Presidencia de la República con 
funciones de definir las políticas del Gobierno Federal en los temas de informática, 
tecnologías de la información, comunicación y de gobierno digital, en términos de las 
disposiciones aplicables, de conformidad con el artículo 8o, segundo y tercer párrafos, 
fracción I de la LOAPF y de los artículos 1, 2, fracciones II y VI; 3, fracción IX y 36 del 
Reglamento de la Oficina de la Presidencia de la República. 
 
2.2.- Carlos Emiliano Calderón Mercado, en su carácter de Coordinador de Estrategia 
Digital Nacional se encuentra facultado para suscribir este instrumento jurídico en 
términos del artículo 36, fracciones I, IV, VI, VIII, XII, XIV y XVII del Reglamento de la 
Oficina de la Presidencia de la República, toda vez que cuenta con atribuciones para 
suscribir convenios con instituciones públicas y con la sociedad en general, con la 
finalidad de impulsar el uso y aprovechamiento de la informática, gobierno digital y 
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tecnologías de la información y comunicación; participar, en coordinación con las 
Dependencias y Entidades de la APF competentes, en el diseño y formulación de las 
especificaciones y estándares para las adquisiciones y arrendamientos de bienes o 
servicios de tecnologías de la información y comunicación; presentar opiniones 
técnicas, ahora a “LA SFP”, para la elaboración de la política nacional de fomento a las 
compras con proveedores en materia informática y tecnologías de la información y 
comunicación, destinadas al uso de las Dependencias y Entidades de la APF; así como 
instrumentar los mecanismos de coordinación con las Dependencias y Entidades de la 
APF para que coadyuven al cumplimiento de las políticas en materia de informática, 
gobierno digital y, en general, de tecnologías de la información y comunicación. 
 
2.3.- Para los efectos de este segundo convenio modificatorio al “CONTRATO MARCO”, 
manifiesta tener su domicilio el ubicado en Avenida Constituyentes número 161, Piso 4, 
Colonia San Miguel Chapultepec, Segunda Sección, Demarcación Territorial Miguel 
Hidalgo, Código Postal 11850, Ciudad de México. 
 
3.- “LOS POSIBLES PROVEEDORES” declaran a través de su representante que: 
 
3.1.- Ratifican todas y cada una de sus declaraciones realizadas en el “CONTRATO 
MARCO”, y en su convenio modificatorio, mismas que se tienen aquí por reproducidas 
en su totalidad, como si se insertaran a la letra. 
 
3.2.- Las facultades de su representante legal no le han sido revocadas, modificadas ni 
limitadas en forma alguna a la fecha de suscripción del presente instrumento jurídico. 
  
3.3.- “LOS POSIBLES PROVEEDORES” está de acuerdo en la celebración de este 
Segundo Convenio Modificatorio, al “CONTRATO MARCO”, en términos de lo 
estipulado en la cláusula Décima Novena de dicho instrumento jurídico.  
 
Vistos los antecedentes y las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en 
sujetarse a las siguientes:   
 
 

C L Á U S U L A S  
 

PRIMERA. - “LAS PARTES” acuerdan la modificación en el “CONTRATO MARCO” de la 
Cláusula TERCERA, primer párrafo; así como la modificación del Anexo 1 “Anexo 
Técnico” en sus numerales 2.1 Familias de productos, última viñeta; 3.5 Partida 5: 
Servicios de Soporte para productos Microsoft, segundo párrafo; 4. Forma de 
adjudicación; 6.2 Unidad de servicio; 7. Condiciones de uso de las licencias, cuarta 
viñeta; 11.2 Servicio de Soporte Proactivo y Soporte Unificado; 12.2 Soporte Proactivo y 
Soporte Unificado; 13. Condiciones y forma de pago, segundo párrafo; 14.1 Penas 
convencionales; 14.1.1 Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio, 
pasando a ser 14.2.1 Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio; 14.1.2 
Deductivas por incumplimiento en los tiempos de respuesta en Soporte Proactivo, y en 
su tabla, el apartado de alcance, pasando a ser 14.2.2 Deductivas por incumplimiento 
en los tiempos de respuesta en Soporte Proactivo y en la tabla, el apartado alcance; 17. 
Método de evaluación; 20. Términos y condiciones legales, antepenúltima viñeta, y 21. 
Administrador del contrato, segundo párrafo; del Anexo 2. “Propuesta Técnica”, la 
propuesta técnica respecto a los Servicios de Soporte Unificado que sustituyen a los 
Servicios de Soporte Premier; del Anexo 3 “Precios de Referencia”, los Precios de 



 

5 

Referencia de los Servicios de Soporte Unificado que sustituyen a los Servicios de 
Soporte Premier; del Anexo 4 “Oferta Económica”, la oferta económica de los Servicios 
de Soporte Unificado que sustituyen a los Servicios de Soporte Premier; el Anexo 5 
“Escrito Libre”; y se adiciona en el Anexo 1 “Anexo Técnico”, los numerales 3.5.1 Soporte 
Proactivo; 3.5.2 Soporte Unificado (Unified Support); al 11.1 Adquisición de nuevas 
licencias, suscripción de derechos de uso y actualización y soporte, un cuarto párrafo; 
12.2 Soporte Proactivo y Soporte Unificado, un último párrafo; 14.2.3 Deductivas por 
incumplimiento en los tiempos de respuesta en Soporte Unificado del “CONTRATO 
MARCO”, para el caso de la Cláusula Tercera que se modifica queda en los términos 
siguientes: 
 

CLÁUSULA 
 

TERCERA. - VIGENCIA  
 
El presente Contrato Marco tendrá una vigencia desde la fecha de la firma del 
presente instrumento y hasta el 30 de junio de 2025. 
 
En caso de considerar la ampliación de la vigencia del Contrato Marco, “LA SHCP”, 
con la opinión de “LA CEDN” notificará su intención de ampliación, antes del 
vencimiento del plazo del Contrato Marco. 
 
A falta de notificación del interés de prorrogar el plazo del Contrato Marco, éste 
terminará al vencimiento de su vigencia. 
 
“EL POSIBLE PROVEEDOR” pueden manifestar su intención de no permanecer en 
el Contrato Marco durante la ampliación de vigencia.  
 
Las Dependencias y/o Entidades podrán celebrar contratos específicos por un 
periodo menor a doce meses en la primera contratación específica que celebren 
con “EL POSIBLE PROVEEDOR”, con la finalidad de que ésta pueda concluir el 31 
de diciembre del ejercicio en que dicha contratación se realice, y poder iniciar una 
nueva contratación por doce meses calendario completos en el ejercicio fiscal 
siguiente. La vigencia del licenciamiento y/o soporte deberá concluir junto con la 
terminación del contrato específico. 
 
Las Dependencias y/o Entidades no podrán celebrar contratos específicos por una 
vigencia superior a la del propio Contrato Marco. 
 

 
SEGUNDA. - “LAS PARTES” acuerdan que para el caso de los contratos específicos 
derivados del “CONTRATO MARCO” que hayan sido formalizados con fecha anterior a 
la firma del presente segundo convenio modificatorio, “MICROSOFT MÉXICO” se 
compromete a dar total cumplimiento y responder ante cualquier eventualidad que 
pudiera generarse con motivo de la celebración de los mismos.  
 
Los contratos específicos que celebre “MICROSOFT MÉXICO” con las Dependencias y 
Entidades, a partir de la firma del presente instrumento, se ajustarán a las 
especificaciones técnicas y de calidad, así como los alcances y las condiciones 
generales de contratación contenidas en los Anexos del “CONTRATO MARCO” y su 
“PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO”, sin que se puedan modificar dichas 
especificaciones y condiciones. 
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“MICROSOFT MÉXICO” se compromete a responder ante cualquier situación que 
pudiera generarse con motivo de los contratos específicos que se celebren a partir de 
la firma del presente segundo convenio modificatorio y durante la vigencia del 
“CONTRATO MARCO”. 
 
TERCERA. - “LAS PARTES” acuerdan que, con excepción de las modificaciones citadas 
en la cláusula Primera de este instrumento, los términos y condiciones contenidos en el 
“CONTRATO MARCO”, sus Anexos y en su “PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO”, 
subsisten en todos y cada uno de sus términos. 
 
CUARTA. - El presente instrumento surte efectos a partir de su firma y subsistirá 
durante la vigencia del “CONTRATO MARCO”, de conformidad con lo establecido en 
los párrafos sexto y octavo del artículo 14 del RLAASSP, aplicable en términos del 
artículo Tercero Transitorio del DECRETO REFORMA DEL RLAASSP. 
 
QUINTA. - “LAS PARTES” suscriben el presente Segundo Convenio Modificatorio al 
“CONTRATO MARCO” por medios electrónicos, utilizando la firma electrónica emitida 
por el Servicio de Administración Tributaria. “LAS PARTES” contarán con una copia 
electrónica del presente segundo convenio modificatorio que contendrá la cadena 
original de dicho documento. 
 
LEÍDO QUE FUE POR “LAS PARTES” QUE EN ÉL INTERVIENEN Y SABEDORAS DEL 
CONTENIDO Y ALCANCE DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO, LO FIRMAN 
ELECTRÓNICAMENTE DE CONFORMIDAD EN EL APARTADO DE FIRMAS EN LA 
CIUDAD DE MÉXICO, EL DÍA 13 DE NOVIEMBRE DE 2023. 
  

POR “LA SFP” 
LIC. THALÍA CONCEPCIÓN LAGUNAS ARAGÓN 

SUBSECRETARIA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA DE LA 
SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 

 
POR “LA CEDN” 

 
CARLOS EMILIANO CALDERÓN MERCADO 

COORDINADOR DE ESTRATEGIA DIGITAL NACIONAL DE LA 
OFICINA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPÚBLICA 

 
POR “MICROSOFT” 

 

No. NOMBRE, DENOMINACIÓN O RAZÓN SOCIAL R.F.C. 

1 MICROSOFT CORPORATION ------- 

 
POR “MICROSOFT MÉXICO” 

 

No. NOMBRE, DENOMINACIÓN O RAZÓN SOCIAL R.F.C. 

1 MICROSOFT MÉXICO, S. DE R.L. DE C.V. MME910620Q85 

 



DOCUMENTO FIRMANTES
Por parte de MICROSOFT CORPORATION

Razón Social MICROSOFT CORPORATION RFC MCO091123MR8

No. Serie lllllllllllllll
CURP

lllllllllllllll

Firma Electrónica

oGLut6hzGGjYsUMSGXllPbHWBpZXKEa670WJDqQwdaWoGVuo7AtVu3av34bu3v7vnqDdrcOBiDP7nNRj63DnwGCFdSoVfWSqrr35//lz6fHBwBcQvh3Ag

4IVFcUJlX7UfwVZoFxScf0yTeVSD61qLBxwf33SZ+qJPKUW9fzve25AGym8u8aUmQD0u7tRclqlNsTGc6T5WPCQuwELyl5m6IeMeKUzYxvjIpWvOeE1vTi

m1IjGNj9w9ltXNU88nVOF5bAZ04xqh+NBWouciS5DoGkSzGm15Ie6TCDpkzB4SD9qfZ/qy3EDxCc0ckAdIRby6hinrgd1YtbXsFnr6LSiQQ==

Certificado

MIIGPTCCBCWgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA1MDQxMDIzNTIwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGEMSAwHgYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQg

Q0VSVElGSUNBRE9SQTEuMCwGA1UECgwlU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUy

BBdXRob3JpdHkxKjAoBgkqhkiG9w0BCQEWG2NvbnRhY3RvLnRlY25pY29Ac2F0LmdvYi5teDEmMCQGA1UECQwdQVYuIEhJREFMR08gNzcsIENPTC

4gR1VFUlJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAwMQswCQYDVQQGEwJNWDEZMBcGA1UECAwQQ0lVREFEIERFIE1FWElDTzETMBEGA1UEBwwK

Q1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMU0FUOTcwNzAxTk4zMVwwWgYJKoZIhvcNAQkCE01yZXNwb25zYWJsZTogQURNSU5JU1RSQUNJT04gQ

0VOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJT1MgVFJJQlVUQVJJT1MgQUwgQ09OVFJJQlVZRU5URTAeFw0yMDA2MDIxOTU0NDNaFw0yNDA2MDIxOTU1MjN

aMIHZMR4wHAYDVQQDExVNSUNST1NPRlQgQ09SUE9SQVRJT04xHjAcBgNVBCkTFU1JQ1JPU09GVCBDT1JQT1JBVElPTjEeMBwGA1UEChMVT

UlDUk9TT0ZUIENPUlBPUkFUSU9OMQswCQYDVQQGEwJNWDEjMCEGCSqGSIb3DQEJARYUYWxlc2NvQG1pY3Jvc29mdC5jb20xJTAjBgNVBC0TH

E1DTzA5MTEyM01SOCAvIEVPT1M3NDAyMDhHVDQxHjAcBgNVBAUTFSAvIEVPWE83NDAyMDhITkVTWFMwMTCCASIwDQYJKoZIhvcNAQEB

BQADggEPADCCAQoCggEBAMrXh6aNsl24mIg2a+dBoGE8MGbuyiuIVIPscf+2/hoHepPq4vrB0lrktQ/BPViu4ESZyQMXeYlttG0G0EnKxszTSGYr5FEL43v

5T6pvoJ2rliaeOv8IvdW9G8WBjpiCd4oH7BS7sUsXhMVBlA/jB/4rDN0rF4CRcgvqvI9EyKTGz2LjGYf6KpIsMA0v+LxwxYa1TXBggHlATMRtgDGWwRDC

Dq/rP4Yeivsjzhqb9Z0Hr0uT25Cu+5hDaKHzm3uJl1bCmUlJJzsgjA3pXhhCDWm2YkOM9LCwqX+f50G5RQZEHynU1gKcok3DJv82YUx9iK/L3AUD1Lc2ihk

jy+bb71MCAwEAAaNPME0wDAYDVR0TAQH/BAIwADALBgNVHQ8EBAMCA9gwEQYJYIZIAYb4QgEBBAQDAgWgMB0GA1UdJQQWMBQGCCsG

AQUFBwMEBggrBgEFBQcDAjANBgkqhkiG9w0BAQsFAAOCAgEAILV3yjNkKhfgSQ2CWV70LQqVpiUdHcDxOj9ROcZG4xfP4cJedj1yxReh0VPllOtt2yz

QxV6qVXhPFg6V9wtOc+BXu4VgK9aiNxxGKycdpzpPrfa7sJiEOT7a1Wo/lfCIBFcQ+voWraKezxPAyrQb6RtXPNYD12QZwhmvlErEgRh8KI5KDDnDk4flM8

IMgJRxI8NVLmgHmZJXqilZXsBG9M33jByBmgapTJ9XoS+Yw78LUHXEmkpbf/Bgm+61nmYhrcS8QjzsunCJn7w0Ukmu6PeTeUzT4MR4n1McoQTyhPe3a6

Bp4cN4f7E0OB5kNWYwcucF+Y8/1ASjIuVbGhZuUi8KM1kyR4BQZEbFclbNpMUQAB4N+ICDWS4EMCsBuE48TTujs2IpGSCHDszDbWQ5EflTsp1knBW0

JC66+bjHbbdLCG9UpugR/ne1e+0XxrhPDXMDdL/uie2fJDj59YebdgaaNgcn3Vlo1t0aS60NdNfdUijyA07XkGfZbQWTs0C9BAEOvAviGJ4S8Dkcn0j537TVmR

GHjkj9MdDyb3dwRP5p8ttlA4PRkFCK6ey3M1hKFi0yYSfkoLMknSF1fwvbEVtdpZUCHT/K2ekGXMH79Jg5jr/nk/zWWbHVzzlZef6/PdzoGwcpzkrFl29zSSmI

0PegGQzjxcDylB8Ck/pnwu8=

Por parte de MICROSOFT MÉXICO, S. DE R.L. DE C.V.

Razón Social MICROSOFT MEXICO S DE RL DE CV RFC MME910620Q85

No. Serie lllllllllllllll
CURP

lllllllllllllll

Firma Electrónica

Olm0lHJYB3cGdEjHjy6sb44IItgb9Pk/EmQ0nX6DlXwPberO8HcPNNWGsSI6JaTdZI2Q3jPCVC78KQ6C1tPe0KEE+fPnh3SMpcvQA/jt3l/XfxV8Wo6USfH2O

nVKP1RazjwMAiH2n7aWQyHstgFLMTKqS0DR3EgEO+64ouLQs+xDMATqQlZ08BzlkwtyrfjvkjlEitwSRzna1e9C7gs1jjKqJKQEAuKn/3+VsQvMq8bCdsjDw

NxzH3D/DkPlUkn0R2dhQhjMHMDlQLe+N5aW4Ebso6MnO5w0a1o1LO6kl4mYN01Nzp06jOmKvHzdoxH69eRXLhtV9Vjp3pp2TjGNjw==

Certificado

MIIGbDCCBFSgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MDMyNTY5MjUwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0V

SVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwlU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJ

QTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSY

wJAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDA

RDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOi

BBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTIzMTEwMzE2MDIwM1oX

DTI3MTEwMzE2MDI0M1owgfcxJzAlBgNVBAMTHk1JQ1JPU09GVCBNRVhJQ08gUyBERSBSTCBERSBDVjEnMCUGA1UEKRMeTUlDUk9TT0ZUIE1F

WElDTyBTIERFIFJMIERFIENWMScwJQYDVQQKEx5NSUNST1NPRlQgTUVYSUNPIFMgREUgUkwgREUgQ1YxCzAJBgNVBAYTAk1YMSYwJAYJK



oZIhvcNAQkBFhdJcnZpbmcuR2FyY2lhQG14LmV5LmNvbTElMCMGA1UELRMcTU1FOTEwNjIwUTg1IC8gR0FHSzkwMTIyOUVHMDEeMBwGA1UEB

RMVIC8gR0FHSzkwMTIyOU1ERkxOUjA3MIIBIjANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOCAQ8AMIIBCgKCAQEAgdGUkwz2F8XUSRluVHclE+uQawXr9pFeRRW

0Zmwp6bANoVw7k/4rASTNsdnOWUImo4tGkWrLFwY64y6mxYwenR6WPiuC+38W97ldkkKUJcu1zxx0/K6R9kZMpvtediyEG+xHe7NGZykdmk/EGEh/csx

miWs+LXnPUGyYGZ+5GrPLAjZ82UQPWYEulby4dTY5iG2XwogXj4auHg0oLDBmI9tJCfdL2wM0aXk6k09ku4wKlyYyCIBsZzUvtifyxIVejV9lo6nEhV/SF9l

caS8F0MxRd442wE1cuG3WR/A7olp3nti/+FNDH9SW8adxtdDfpZJ2c3N0jLD4d938dQrvcwIDAQABo08wTTAMBgNVHRMBAf8EAjAAMAsGA1UdDwQE

AwID2DARBglghkgBhvhCAQEEBAMCBaAwHQYDVR0lBBYwFAYIKwYBBQUHAwQGCCsGAQUFBwMCMA0GCSqGSIb3DQEBCwUAA4ICAQAU9F

2QHzh4AF83G+Go2tcS9wSHsfEbd1MO/hfVaEIxEyyLZsU0b97zKDXS8nM9QT9iOkN6NLCAPd6e7O9JQ1+2sQAGA1Wek3mkjsBJCkIuwRQLi3zSfJLOXn

NPCxZ039+7Go0oHpKeb0yiHTHafIeNzA+uFPKfHORy+MaQ+xP8LYjF8MkR/DpdHo9DtfFTLOBZJHDpZAaceE5GtAKOtr6mAU+YT9Apf8DZF3gRlPeZxc

5BX5cIjppn3QQPfJOLBiej9XbiHHA6NRTRY27FQc4uViZT76iUXDIvoD7KryLpwqvzSK1jT7n4eMs+Soby/117eTOsugKFoDSbrMLTdaEb40WrBj5xv2idQD

0sOP6TjNyKeJJVZdyJSQLnqrLmIKQQtW6pedwYNpcwsoFgn3uISAGqVqZOirjoYXRNnlI4fOKxy0l6YVKqFPnCa33IONh8PiaKAgOPHwwU56WEpCzefKz

N1bcbZJXlXhb6sRLUBITLg3aL7qsDuYr5YEZqbEdXdNcLRhH2mZp2pcld56xiezfYkxnuqRW4kr84WggOf0OlPUReyPO5ReVkkgshSYXHd4JoB5Xd2Ugrrk

QZJLQ3zU9wnPxD1H5X5m8tAptJzftKCzY0x3CapOXAR6YelZUXS5rVcD4lZkgni2xbSzAGvKi+H01XBp0N/rjFsgFn9Q==

Por parte de CEDN

Razón Social
CARLOS EMILIANO CALDERON 

MERCADO
RFC lllllllllllllll

No. Serie lllllllllllllll
CURP

lllllllllllllll

Firma Electrónica

OB8HJZ+s5tCzSTpEEa8mHMTOW4fvpVgYcPIMnUZZzQ32c0mfjnOgPSoFIhfYShpBJw9Mkrx1/ZO9vcqOVow7XhbwG031sh5r2G0flSVqw1QoIpc0NKntoZ

1M2QNe0H1OltxdK08zDxW4AhPJ1b+7xOGBfEGvXfrpj/21fqxj7VIa9RVGwTEopSQ+4YDHht9Mjo6E840B6PXmX0S7aK/ToeJPKq9Edzvb10TpyHgJbCXdF

oirYhlwLq5eL0jSddDyEArTBHfXzNN7UdtIVk8xzyCYjScrgdqjXD+6h949cnTblzuX97elWlTRDbj/JdZ973Kv8sdqprhUiNGks4Et+g==

Certificado

MIIGUzCCBDugAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA1MDM1Mjg3OTUwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGEMSAwHgYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQg

Q0VSVElGSUNBRE9SQTEuMCwGA1UECgwlU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUy

BBdXRob3JpdHkxKjAoBgkqhkiG9w0BCQEWG2NvbnRhY3RvLnRlY25pY29Ac2F0LmdvYi5teDEmMCQGA1UECQwdQVYuIEhJREFMR08gNzcsIENPTC

4gR1VFUlJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAwMQswCQYDVQQGEwJNWDEZMBcGA1UECAwQQ0lVREFEIERFIE1FWElDTzETMBEGA1UEBwwK

Q1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMU0FUOTcwNzAxTk4zMVwwWgYJKoZIhvcNAQkCE01yZXNwb25zYWJsZTogQURNSU5JU1RSQUNJT04gQ

0VOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJT1MgVFJJQlVUQVJJT1MgQUwgQ09OVFJJQlVZRU5URTAeFw0yMDAzMTIyMDAwMTVaFw0yNDAzMTIyMDAwN

TVaMIHvMSkwJwYDVQQDEyBDQVJMT1MgRU1JTElBTk8gQ0FMREVST04gTUVSQ0FETzEpMCcGA1UEKRMgQ0FSTE9TIEVNSUxJQU5PIENBTER

FUk9OIE1FUkNBRE8xKTAnBgNVBAoTIENBUkxPUyBFTUlMSUFOTyBDQUxERVJPTiBNRVJDQURPMQswCQYDVQQGEwJNWDEqMCgGCSqGSIb3

DQEJARYbZW1pbGlhbm8uY2FsZGVyb25AZ21haWwuY29tMRYwFAYDVQQtEw1DQU1DNzcwNDI5VE03MRswGQYDVQQFExJDQU1DNzcwNDI5SE

RGTFJSMDAwggEiMA0GCSqGSIb3DQEBAQUAA4IBDwAwggEKAoIBAQCM8h3YN+DUqtaIRhrSUELF+jGWKqpTyhNzKGP9SDCEq9M6lvMwrse58NE

nxsvCv2TQGH1nBT/RzFEyydpti+eUssVLaKFD4kFYnEMwrj32DRhIJvQwXBMvZzcAEakapxzfoPlZmbyw8E2CZGNjNLXIHjcsf9Q+wseLicaJkI9h+QVHCF

+qEzh5BvaWQRbWLgaWmXTCQMrUSTkVjq8P6GmJp1bSAyKt84fK/2tWaaff+AnxVkP9d1N2FeBNoI+tGmbyidUTBdGn3BVWeoWDmSBnNP5aPbZTIXl

W1MT4QKT0fSVWVIbsydVl9s+4AamOrYR7W3Pc523Vyz/C8EAfx385AgMBAAGjTzBNMAwGA1UdEwEB/wQCMAAwCwYDVR0PBAQDAgPYMBEG

CWCGSAGG+EIBAQQEAwIFoDAdBgNVHSUEFjAUBggrBgEFBQcDBAYIKwYBBQUHAwIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAE6siIEx7dOc+XswLRR

1lN1t6KicD/byYzBXQ3SF1WsWP3RJQMO74VsZ/Xw1rkNz7bLvrMLU9ZJHnHn9WTzX+Nm9YfEdy2DVBv+fVUvGRm2Bm7xKlewrCWInMErtSMcdsOca1

0RuC6sfThIhEXIN8DYOdEcIzwTX1m9Az/9mw91b3Bdesh6hqzr4uQAv2ybMfzykGnXKSP4Xr4Q55xbgo3aAnmDYbU7UOO/cnP0k+oQB/mpGoD/1/b6mjBir

Hsoo+SeKOS8fCkZ8ESkbljXti9A9Xkcf+Jk3t5FCWPoASjZR0ZYTtupQxmMOf/2CPvRVKVugd5MuumMtAQ6E4/6KQo6VQzYKWker2c/DTz/74+F9DD5qtL

I8334YXssRY6GMiQPZR/VEJenA6Ts1rd4K7EQt6WrVI6qlNVzJUKhFQwI2U1loV3UscZVOCPwfba8JUVTc5AQf5/Npjql7YO22UINkYT2rvvz3X+8A2w6H

NZqMtz4khPlNqej87e8WNNoGX4fQiRbwLCtWcBWMuThiGEUBck0k3LWlENzfVfUv6cJPJADBRq8q33KqhuNCRGh49gs1/q1RA3an8okH24cI140uqMJtI2

YToc0+bi7SEhWGBKHTfqWoo6TT+GdP+gfbfK7//zzI5VppZHFAPvq825ji+bRsDKnh2BtNlsKFoz/1

Por parte de SFP

Razón Social
THALIA CONCEPCION LAGUNAS 

ARAGON
RFC lllllllllllllll

No. Serie lllllllllllllll
CURP

lllllllllllllll

Firma Electrónica

RKyCBBoUI4kuyOi1uleohjjRIOHBH5Gk7nNVYFuSh6BELWZvazfsni8X01jxwsH9u+dFyEt+Qyf3sXDtMy0CLMOUdV8eDZF7brdNE9uwa7KEjw1+M3X8Jg

RGpo2AIWrB39yaTkCYfDVwQyambfQkABYFnJNUJgSN9A3ktjNj0jYKv5NytHZfFOqpbyv5dxE+i+ikvTOzNwi90nRAnjhclkffEM3OT7nVJKhr4LPrLIJrPfe2

7WbgjZpQokktG/PE4mXp6g39i9xI1YS+z1MCrP2VcVYinR84IaDjEOOO6Jez9D/HJktYeITKcbTiq1zngBy8gZNShD0abYlycS+b5Q==



Certificado

MIIGSzCCBDOgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA1MTgyNDk2MDgwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGEMSAwHgYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQg

Q0VSVElGSUNBRE9SQTEuMCwGA1UECgwlU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUy

BBdXRob3JpdHkxKjAoBgkqhkiG9w0BCQEWG2NvbnRhY3RvLnRlY25pY29Ac2F0LmdvYi5teDEmMCQGA1UECQwdQVYuIEhJREFMR08gNzcsIENPTC

4gR1VFUlJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAwMQswCQYDVQQGEwJNWDEZMBcGA1UECAwQQ0lVREFEIERFIE1FWElDTzETMBEGA1UEBwwK

Q1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMU0FUOTcwNzAxTk4zMVwwWgYJKoZIhvcNAQkCE01yZXNwb25zYWJsZTogQURNSU5JU1RSQUNJT04gQ

0VOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJT1MgVFJJQlVUQVJJT1MgQUwgQ09OVFJJQlVZRU5URTAeFw0yMzAzMDQxOTU5MDRaFw0yNzAzMDQxOTU5ND

RaMIHnMSkwJwYDVQQDEyBUSEFMSUEgQ09OQ0VQQ0lPTiBMQUdVTkFTIEFSQUdPTjEpMCcGA1UEKRMgVEhBTElBIENPTkNFUENJT04gTEFH

VU5BUyBBUkFHT04xKTAnBgNVBAoTIFRIQUxJQSBDT05DRVBDSU9OIExBR1VOQVMgQVJBR09OMQswCQYDVQQGEwJNWDEiMCAGCSqGSIb3

DQEJARYTYmFsYW04OEBob3RtYWlsLmNvbTEWMBQGA1UELRMNTEFBVDU4MDMzMU1BQTEbMBkGA1UEBRMSTEFBVDU4MDMzMU1PQ0dS

SDAwMIIBIjANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOCAQ8AMIIBCgKCAQEA6OrVtJkAgAal3usCppoNl+LQNiPsIS00Be01wT35ce2vs8uS+DnMdV8FimRyIz6M8Vu

wG7S/72d7VbOf8DOVu5yNeuAlJGOECYUv4yl6IE9P+eIk0yTFzQpUoRB/YdnNfQlRGUEfejc1RIQjqawxPsRfIxluQwpZ2IeYyjYLBnyFbIf22gpHcdf6PEMgC

0AIIviaLkGkEtLCdNis/KY4Nstu0adkWJWYgxdZolK4xcLN2dSQIy2V97u4yiSOBvKns9qXeWgQkH0wrK2Ya1lRyiSuPLqY6N14ShOLWP4lqZLJ4X7YmXH

vplIOVRpAh4J3NmxyGAxPiGyqgtMUO7ZJoQIDAQABo08wTTAMBgNVHRMBAf8EAjAAMAsGA1UdDwQEAwID2DARBglghkgBhvhCAQEEBAMCBa

AwHQYDVR0lBBYwFAYIKwYBBQUHAwQGCCsGAQUFBwMCMA0GCSqGSIb3DQEBCwUAA4ICAQBvpwS0TKyZBAp9Klb6MfzA09KVOb87E8fQm

SGpuxhO2BtgU35xK2ztSXk12t06EoChO9VQmroJ/v3a5SAwpdfOfeJTzfk98g/NviUfSlAxcfbvHemX9YjMlcy2ZVjh+D/gKIBI0cnTS7Jzyh4wQ4hCjAZRMLu6J

Oas73CYLDz69FQp6RJPLLCsQoHzNww+DsYWm5wKAJrhrGjtTEoGiBcmj8j9oWg23LODbl65H+bfbD50BuQN7cD/xPy2jnsQmoPKOk1wDSHx7tds7Pu737

LwdCyFsM5QiSEB34cNMdW6NQ5ao29omcd4M9hwvQcpq+iWiyMEKTeMVg58bNUEYnmNucNqMl1KNt115YZ+pbRE/8jxcnw/ulHdEwSZJ1b8j/DlShKnrR

fWv5xWmlRGbXTsNDycsO+t4LDhPYY/ueigSx28xXEB5VaZtzjnwm+groKCxjdzoorkiH/VkUa/0Dh12/MnJ0+4YKLfN5/i7Ael0t1evHntazOkdJuEJ0EytlSwMd

SfLF9fyYoN3Q0VK5wGrBHq215lYh8dO1/N6t4H/uxEa3H48o+Zah+oCEpjZDUgmCAwLQbP7Wk1Mix+LZcXNlJsX2t3MBH5c+efAz8aU+qhai+74vKfnsIRfJ

BVg1IVqHJI7oYRzl5KoI3TLjbhquMqve3qiGkgjKdghnsOmA==


