FUNCION PUBLICA

Comunicado 2024/IV/04

CEDN/0135 /2024

Ciudad de México, a 22 de abril de 2024.

ASUNTO: COMUNICADO A LOS INTERESADOS EN
PARTICIPAR EN EL PRIMER PERIODO DE
ADHESION AL CONTRATO MARCO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE NUBE
PUBLICA BAJO DEMANDA.

PARTICIPANTES PARA EL CONTRATO MARCO
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
NUBE PUBLICA BAJO DEMANDA

Con fundamento en los articulos 134 de |a Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 20., fraccién |, 14, primer parrafo, 26 y 37, fraccion XX| de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal (LOAPF) y Décirmo Tercero Transitorio del DECRETO por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de dicha Ley, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF) el 3 de mayo de 2023; 17 segundo parrafo de Ia Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP); 14 v 14 Bis de su
Reglamento, asi como los articulos 27 fracciones IX y XIII; 44 fracciones | y Il; 47 fracciones |I, I1|
y V, Primero y Noveno transitorio del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica
publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 4 de septiembre de 2023: los articulos 1,
2, fracciones Il y VI; 3, fraccién IX; y 36, fracciones IV, VI, X, X, XIV'y XVII del Reglamento de |a
Oficina de la Presidencia de la Republica; los articulos 1, 2 fracciones X|| y XLIV, 3 fraccion |1, del
ACUERDO por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso vy
aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de |a informacién y
comunicacion, y la seguridad de la informacién en la Administracién Publica Federal, en
relacion con el Objetivo especifico 2 del Acuerdo por el que se expide la Estrategia Digital
Nacional 2021-2024, ambos instrumentos publicados en el DOF el 6 de septiembre de 2021; asi
como el Acuerdo delegatorio de facultades emitido por el Coordinador de Estrategia Digital
Nacional de la Oficina de la Presidencia de la Republica, publicado en el DOF el 27 de
septiembre de 2021; y conforme a lo establecido en la Clausula Novena del Contrato Marco
para la Contratacién de Servicios de Nube Publica bajo Demanda (Contrato Marco), y sus

Anexos suscritos entre la Secretaria de la Funcién Publica, la Coordinacién de Estrategia Digitalw\

Nacional de la Oficina de |a Presidencia de la Republica (CEDN) y los posibles proveedores, con
relacion al comunicado nimero 2024/IV/02 de fecha 19 de abril de 2024, en el cual se establecen
las fechas para el periodo de adhesién al Contrato Marco, con el presente se dan a conocer los
requisitos y el procedimiento para participar en el Primer Periodo de Adhesién al Contrato
Marco.

Sélo podran participar como posibles proveedores en el Convenio de Adhesién al Contrato
Marco, correspondiente al Primer Periodo de Adhesioén, las personas fisicas con actividad
empresarial y/o morales que cumplan con los requisitos que se establecen en el presente
documento:
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L Objetivo de la celebracion del Convenio de Adhesién al Contrato Marco.

il. Requisitos que las personas interesadas deberan cumplir para participar como
posibles proveedores en el Convenio de Adhesién al Contrato Marco para la
contratacién de Servicios de Nube Publica bajo Demanda.

lil. Cotejo Documental.

IV. Entregay recepcion de documentos.

V. Mecanismo para la determinacién del precio de referencia y selecciéon de
proveedores.

VI. Susecripcién del Convenio de Adhesién al Contrato Marco.

Formato para la manifestacion bajo protesta de decir verdad de informacion sobre la
existencia legaly personalidad juridica de la persona fisica o moral interesada, asicomo

A la manifestacion de interés en participar como posible proveedor en el Convenio de
Adhesién al Contrato Marco para la contrataciéon de Setvicios de Nube Publica bajo
Demanda.

Formato para la manifestacion bajo protesta de decir verdad de no enconirarse en

B alguno de los supuesios establecidos por los articulos 50 y 60, antepenulitimo parrafo

de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.
Formato para la manifestacion bajo protesta de decir verdad de declaracién de

¢ integridad.

D | Formato de manifestacion de cumplimiento de normas aplicables para el Contrato
Marco para la Contratacion de Servicios de Nube Publica bajo Demanda.

E Formato para la manifestacion bajo protesta de decir verdad de estratificacion de la
persona fisica o moral.

F Formato de Propuesta Técnica.

G Formato para la manifestacion bajo protesta de decir verdad, de abstenerse de acordar
con otras personas los precios o descuentos ofertados.

H Formato por el que el participante como Posible Proveedor se obliga a garantizar el

cumplimiento total de la prestacion del servicio.

: Acuse del manifiesto en el gue afirme o niegue los vinculos o relaciones de negocios,
1 laborales, profesionales, personales o de parentesco con consanguinidad o afinidad
hasta el cuarto grado que tengan las personas con servidores publicos.

Formato para la manifestacion bajo protesta de decir verdad de la capacidad juridica,
técnica y financiera, asi como la experiencia, organizacion adrninistrativa, recursos

J humanos suficientes para dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de la
suscripcion del Convenio de Adhesién al Contrato Marco para la contratacién de
L Servicios de Nube Publica baio Demanda.
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ANEXO DESCRIPCION
FORMATO DESCRIPCION
1 Formato de Cotejo documental

Nota: Ajustar formato con informacion aplicable a persona fisica o moral.

L Objetivo de la celebracién del Convenio de Adhesién al Contrato Marco.

Establecer de manera general las especificaciones técnicas y de calidad, alcances, precios y
condiciones que regularan el Servicio que, posteriormente, mediante contratos especificos que,
en su caso, formalicen las Dependencias o Entidades, con fundamento en la fraccion XX del
articulo 41 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 14 Bis y 14
Ter de su Reglamento, respecto a la Contratacién de Servicios de Nube Publica bajo
Demanda, atendiendo los principios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y
honradez, que aseguren las mejores condiciones de contratacion para el Estado.

1. Requisitos que las personas interesadas deberan cumplir para participar como
posibles proveedores en el Convenio de Adhesién al Contrato Marco para la Contratacién
de Servicios de Nube Publica bajo Demanda.

Documentacién para acreditar su existencia juridica Yy la de su representante legal o
apoderado

1. Acreditacién de existencia juridica y vinculacién de su objeto social con el del
Contrato Marco, para lo cual los interesados deberan presentar la siguiente
documentacion:

En caso de persona moral, la respectiva escritura publica que acredite su constitucion Y
aquellos instrumentos publicos en los que consten las modificaciones gue, en su caso, se
hubieren realizado y que permitan constar que es acorde al objeto del Contrato Marco.
Dichos instrumentos publicos deberan estar inscritos en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio de la entidad federativa de que se trate.

Tratandose de persona fisica con actividad empresarial (sefialado en la constancia de
situacion fiscal), el acta de nacimiento.

En caso de personas extranjeras, la documentacidn gue acredite su personalidad juridica
y las modificaciones que, en su caso, se hubieren realizado; debera presentarse traducida
al espanol y contar con la apostilla o legalizacién correspondiente, también traducida al
espafol, en su caso.

2. Acreditacién de su representante legal o apoderado y que cuenta con las facultades o
los poderes suficientes para comprometersey realizar los actos tendientes a la celebracion
del Convenio de Adhesion al Contrato Marco, incluyendo la suscripcién del mismo. En el
caso de que la representacion legal o el poder deriven de un acta de asamblea general
extraordinaria de accionistas, el instrumento publico correspondiente debera contener la
inscripcién al Registro Publico de la Propiedad y del Comercio respectivo de la entidad
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federativa que corresponda.

Tratandose de personas fisicas con actividad empresarial, éstas podran representarse a si
mismas, o bien, a través de representante legal o apoderado, para lo cual deberan adjuntar
el instrumento publico correspondiente.

En caso de personas extranjeras, la documentacion que acredite su personalidad juridica
y las modificaciones que, en su caso, se hubieren realizado, debera presentarse traducida
al espafiol y contar con la apostilla o legalizacion correspondiente, también traducida al
espafiol, en su caso.

Identificacién oficial vigente del representante legal o apoderado de |a persona moral
(Credencial para votar, Pasaporte vigente, Cartilla del Servicio Militar Nacional o Cédula
Profesional). En caso de personas fisicas deberan presentar la propia, o bien la del
representante legal o apoderado.

Comprobante de domicilio, con antigledad no mayor a tres meses contados a partir de
la presentacion de la documentacién, mismo que debera corresponder al domicilio fiscal.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de obligaciones fiscales

5.

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de la persona moral; para el caso de persona
fisica, sefalar su actividad empresarial preponderante, adjuntando la impresion de la
inscripcion en el RFC, donde se indica la actividad a desarrollar (Formato a través del cual
el Servicio de Administracién Tributaria hace entrega de la Cédula de Identificacion Fiscal).

Opinién de Cumplimiento-SAT. Opinion positiva y vigente de cumplimiento de sus
obligaciones fiscales emitida por el Servicio de Administracion Tributaria, en
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto
parrafos del Codigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla de la Resolucion
Miscelanea Fiscal en el ejercicio fiscal de |la participacion.

Opinién de Cumplimiento-IMSS. Presentar opinién positiva y vigente del dia en que se
presente los requisitos o acuse de la autorizacién para hacer publica la Opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social emitida por el IMSS,
en términos de lo sefalado en el ACUERDO ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en
sesién ordinaria celebrada el dia 25 de abril del 2023, por el que se aprobaron las
Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de caracter general para la obtencion de
la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
publicadas el 22 de septiembre de 2022, y publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 4 de mayo de 2023. Lo anterior, con el propdsito de que la convocante, durante la
evaluacion de propuestas, realice la consulta al IMSS; la opinién que se obtenga debera
ser en sentido positivo a nombre del participante.

Constancia de Cumplimiento-INFONAVIT. Constancia vigente de cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda (INFONAVIT) para los
Trabajadores, en cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
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Federacion y de conformidad con el anexo tnico, Numeral 4,incisos a), ¢) y d) de las Reglas
para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos emitidas por virtud de la Resolucion RCA-5789-01/17
tomada en Sesién Ordinaria ndmero 790, del 25 de enero de 2017 por el Consejo de
Administracién del INFONAVIT, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de
junio de 2017.

Documentacién para acreditar la Propuesta Técnica.
Para la acreditacién de la propuesta técnica, se precisa:

A los participantes que se presenten en calidad de Propietarios de Servicios de Nube
Pablica o Titulares de las Plataformas de Servicios de Nube, deberan cumplir con los
requisitos sefialados en el apartado A) y los numerales 9 al 24.

A los participantes que se presenten como Distribuidores Autorizados, deberan de cumplir
los requisitos sefialados en el apartado B) y los numerales 25 al 40.

A) El participante, tratdndose de un Propietario de Servicios de Nube Publica o Titular de
la Plataforma de Servicios de Nube (PSN), debera integrar como parte de su propuesta
técnica, los siguientes requerimientos.

Los PSN que participen para formar parte del Contrato Marco deberan acreditar el
cumplimiento de los requisitos que se describen en este apartado.

Todos los escritos que se relacionan, sin excepcion deberan:

- Hacer referencia a todas y cada una de las caracteristicas y elementos expresados en su
descripcion.

- Presentarse en original y expedirse en papel membretado del PSN.

- Suscribirse por el representante o apoderado legal del Titular de la Plataforma de
Servicios de Nube y acreditar dicha circunstancia adjuntando el documento
correspondiente (poder o acta de asamblea, en su caso).

- Contener la declaracion “Bajo protesta de decir verdad”.

- Deberan sefalar en los documentos de requisitos la leyenda “se encuentran vigentes
hasta la Conclusion del Contrato Marco”.

9. Anexo D. Formato de manifestacion de cumplimiento de normas aplicables para el
Contrato Marco para la Contratacidn de Servicios de Nube Publica bajo Demanda para las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal.

10. Propuesta Técnica (Anexo F) en la que se detalle lo sefialado en el Anexo 1 Anexo Técnico
del Contrato Marco, con el listado completo de Servicios Principales.

1. Escrito mediante el que el participante como Posible proveedor manifieste el
cumplimiento de acuerdo con lo especificado en el Anexo Técnico del Contrato Marco.
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Escrito de cumplimiento de las caracteristicas de los servicios: Escrito en el que
manifieste que los servicios que forman parte de su propuesta cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a. Confieren la posibilidad de que la Dependencia o Entidad pueda elegir la region y el
cluster de centros de datos (ubicacion especifica) en la que van a residir los datos o
desplegar las aplicaciones.

b. Garantizan la alta disponibilidad y evitar puntos Unicos de error.

Cuentan con al menos 2 clusteres o zonas de centros de datos redundantes.

Garantizan que cada clister o zona de centros de datos se encuentran separados

fisicamente y ser independientes en caso de falla, asi como contar con redundancias

v enlaces dedicados de bagja latencia entre ellos.

e. Cuentan al menos con los siguientes estdndares y certificaciones de seguridad.

i. 1SO 27001, 27002 6 1SO 27017,
ii. 1SO 27018, relativo a la proteccion de datos personales.

iii. Certificacion estdndar de seguridad de datos de la industria de tarjetas de pago (PCI
DSS) 32Ty

iv. Mddulos criptogrdficos certificados FIPS 140-2 Nivel 2.

f Cuentan con la certificacién de gestién de sistemas de continuidad de negocios: SO
22301.

g. Cuentan con la acreditacion de Gestién de Calidad: 1SO 9001

h. Cuentan con la acreditacién para el cumplimiento de gestion ambiental: 1ISO 14001.

00

Para acreditar el cumplimiento de los puntos e, incisos i, ii, iii y iv, asi como f, g y h, los
PSN deberan acompafiar en copia simple, la totalidad de los documentos de
acreditacion y certificacion vigentes que correspondan, los cuales deberan ser emitidos
por el organismo o autoridad certificadora correspondiente a favor del PSNy encontrarse
vigentes. Estas certificaciones y documentos vigentes también deberan presentarse en
los procesos de contratacién especifica que se deriven del Contrato Marco.

Escrito de capacidad para proporcionar credenciales de acceso a la consola de
administracién: Escrito mediante el que manifieste que tiene la capacidad de
proporcionar credenciales de acceso a la Consola de Administracion de la Plataforma de
Nube gue forma parte de su propuesta.

Escrito para garantizar la disponibilidad de los datos almacenados. Escrito mediante
el cual, se comprometa a dar cumplimiento a lo siguiente:

a. Garantizar a favor de la Dependencia o Entidad, la disponibilidad de los datos
almacenados, en cualquier momento, independientemente de su ubicacion.

b. Permitir que la Dependencia o Entidad realice el respaldo de la informacion
almacenada en la Plataforma de Nube.

c. Informar a la Dependencia o Entidad respecto de dénde, cuando y quién ha
realizado el almacenamiento o procesamiento de sus datos, y bajo qué
condiciones de seguridad, incluyendo los recursos propios del PSN o en su caso,
de terceros con los que éste mantenga cualguier tipo de relacién inherente a la
prestacién final de los Servicios de Nube Pdblica Bajo Demanda de la Plataforma
de Nube de gue se trate.
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d. Informar inmediatamente a la Dependencia o Entidad en caso de gue cualquier
autoridad realice alguna solicitud para el acceso a datos personales o cualquier
tipo de informacién relacionada con la prestacién de los Servicios de Nube
Publica Bajo Demanda de la Plataforma de Nube con que participe.

15. Escrito para el compromiso de informar sobre vulnerabilidades de seguridad en la
Plataforma de Nube. Escrito mediante el cual se comprometa a informar
inmediatamente sobre vulnerabilidades de seguridad en la Plataforma de Nube que
forma parte de su propuesta, mismas que puedan afectar la informacién o los datos de |a
Dependencia o Entidad, y sefialar el mecanismo mediante el cual realizard dicha
notificacion.

16. Escrito de obligaciones como proveedor entrante o proveedor saliente: Escrito en el
que manifieste que asumird las obligaciones que corresponden a los Posibles
Proveedores, en la calidad de Proveedor Entrante o Proveedor Saliente, segun
corresponda en los contratos especificos que celebre al amparo del Contrato Marco, de
conformidad con lo especificado en el numeral 2.7 De los participantes, asi como en el
numeral 16 Migracion del Anexo Técnico del Contrato Marco.

17. Escrito para garantizar la disponibilidad de los servicios en caso de Migracién: Escrito
en el que manifieste que se garantiza la disponibilidad de los servicios de la Plataforma de
Nube como se describe en el numeral 16 Migracién, letra B fraccidn 11l del Anexo Técnico
del Contrato Marco.

18. Escrito de compromiso de contar con plan de contingencia: Escrito en el que manifieste
que la Plataforma de Nube que ofrece cuenta con un Plan de Contingencia a través del
cual se previenen las pérdidas de datos, se garantiza la seguridad informatica y la
operacion de las actividades, asi como con un protocolo de actuacién en casos de
emergencia.

19. Escrito de cumplimiento de disposiciones en materia ambiental: Escrito en el que )
manifieste que la Plataforma de Nube que ofrece, cumple con disposiciones en materia
ambiental de los lugares en donde se encuentran alojados los Servicios de Nube Publica
que se contratan.

20. Escrito para manifestar la capacidad de proporcionar servicios profesionales de
capacitacién y soporte: Escrito mediante el que manifieste gue tiene la capacidad de
proporcionar Servicios Profesionales de capacitacién y soporte del PSN para la Plataforma
de Nube. Este requisito Unicamente es aplicable a los PSN gue incluyan Servicios
Adicionales dentro de su propuesta.

21. Escrito de personal certificado: escrito en que el personal gue preste los servicios N
descritos en el numeral 5.3 Servicios Adicionales del Anexo Técnico del Contrato Marco, el i "“\\, |
personal debera contar con el certificado expedido por el Titular de la Plataforma de Y%
Servicios de Nube con que participe, de acuerdo con los Servicios Adicionales gue sean
requeridos por la Dependencia o Entidad. Este requisito Unicamente es aplicable a los
PSN gue incluyan Servicios Adicionales dentro de su propuesta.
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Las certificaciones correspondientes a los servicios descritos en el numeral 5.3 Servicios
Adicionales del Anexo Técnico del Contrato Marco, deberan ser presentadas en original y
copia simple (para cotejo) ante la Dependencia o Entidad con quien se celebre la
contratacién especifica, y deberan estar vigentes hasta la conclusiéon de la misma.

Escrito de cumplimiento a la legislacién mexicana en materia de proteccion de datos.
Escrito en el gue manifieste que se compromete a dar cumplimiento a la legislacion
mexicana en materia de proteccion de datos, asi como a garantizar la cooperacion legal
necesaria y brindar las herramientas que se requieran para facilitar la atencién de las
solicitudes de ejercicio de derechos de acceso, revocacién, cancelacion u oposicion al
tratamiento de datos personales (derechos ARCO), considerando los siguientes
elementos minimos:

a. Que el participante como Posible proveedor y la Plataforma de Nube que ofrece
cuentan con politicas de proteccion de datos personales afines a los principios y
deberes aplicables que establece la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados;

b. Que el participante como Posible proveedor se abstiene de incluir condiciones
que le gutoricen o permitan asumir para si mismo o para la Plataforma de Nube
que ofrece, la titularidad o propiedad de la informacién sobre la cual se presten
los Servicios de Nube Publica Bajo Demanda;

c. Que guardard confidencialidad respecto de los datos personales que se traten
con motivo de la prestacién de los Servicios de Nube Publica Bajo Demanda;

d. Que cuenta con mecanismos para dar a conocer cambios en las politicas de
privacidad o condiciones de los servicios que presta a través de la Plataforma de
Nube;

e. Quecuentacon mecanismos para establecer y mantener medidas de seguridad
para la proteccion de los datos personales que se traten en la Plataforma de
Nube con motivo de la prestacion de Servicios de Nube Publica Bajo Demanda;,

f.  Que garantiza que, al término de los servicios y su correspondiente migracion, se
realice la supresion de los datos personales que se hubieren tratado en la
Plataforma de Nube, con motivo de la prestacion de Servicios de Nube Publica
Bajo Demanda;

g. Impedir el acceso a los datos personales tratados sobre los que se presten los
Servicios de Nube Publica Bajo Demanda, a las personas que no cuenten con
accesos autorizados por la Dependencia o Entidad; y

h. La obligacion de notificar y solicitar autorizacion de la Dependencia o Entidad
para efectuar cualquier remision de los datos personales tratados hacia
terceros.

23. Escrito de cumplimiento a la normatividad vigente en materia de archivos: Escrito

mediante el que se comprometa a dar cumplimiento a los preceptos establecidos en la
normativa mexicana vigente en materia de archivos, considerando en la prestacion de
Servicios de Nube Publica Bajo Demanda de su propuesta, considerando como minimo
los siguientes:

a. Elestablecimiento de altos controles de seguridad y privacidad de la informacion,
conforme a la normativa mexicana aplicable y los estandares internacionales.

>
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b. Que en los contratos especificos que se suscriban con las Dependencias o
Entidades, se sefialardn las condiciones referentes a la gestién de los documentos
Y responsabilidades sobre los sistemas; asi como las condiciones de uso de Ia
informacién para los Servicios de Nube Publica que se contraten.

24. Escrito de confidencialidad: Escrito en el que manifieste que se compromete a mantener
absoluta confidencialidad de la informacién a la que tenga acceso de forma directa o a
través del personal que otorgue los Servicios de Nube Publica bajo Demanda vy los
Servicios Adicionales siendo responsables de su observancia, Yy respetando el manejo
correcto de la informacion.

Los escritos, manifestaciones, acreditaciones y certificaciones sefialadas en la totalidad de
los requisitos deberan mantenerse vigentes hasta la conclusion del contrato marco, por
lo que, en caso de que la vigencia de alguno de los documentos descritos expirey requiera
ser renovada, el que participe como Participante debera notificarlo a la Subsecretaria de
la Funcion Publica, a fin de llevar a cabo la validacién del nuevo documento.

B) El participante, tratdndose de un Distribuidor Autorizado, debera integrar como parte
de su propuesta técnica, los siguientes requerimientos.

Los Distribuidores Autorizados por los PSN, que participen como posibles Proveedores del
Contrato Marco deberan acreditar el cumplimiento de los requisitos que se describen en este
apartado.

Todos los escritos que se relacionan, sin excepcién deberan:

- Hacer referencia a todas y cada una de las caracteristicas y elementos expresados en su
descripcion.

- Presentarse en original y expedirse en papel membretado del Titular de la Plataforma
de Servicios de Nube o del Distribuidor Autorizado que las emita, de conformidad con el
requerimiento.

- Suscribirse por el representante o apoderado legal del Titular de la Plataforma de
Servicios de Nube o del Distribuidor Autorizado que las emita, de conformidad con el
requerimiento, y acreditar dicha circunstancia adjuntando el documento
correspondiente (poder o acta de asamblea, en su caso).

- En el caso de los escritos que se emiten por el Titular de la Plataforma de Servicios de
Nube a favor del Distribuidor Autorizado, deberd sefialarse de forma correcta la
denominacion social del Distribuidor Autorizado a cuyo favor se expiden los
documentos, de forma tal que sea coincidente con la demas documentacion que
presenta para efectos de cumplimiento de los requisitos de participacién en el Contrato
Marco.

- Contener la declaracién “Bajo protesta de decir verdad”.

- Deberan sefalar en los documentos de requisitos la leyenda “se encuentran vigentes
hasta la Conclusion del Contrato Marco”.

25. Anexo D. Formato de manifestacion de cumplimiento de normas aplicables para el
Contrato Marco para la Contratacién de Servicios de Nube Publica bajo Demanda para las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal.
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Propuesta Técnica (Anexo F) en la que se detalle lo sefialado en el Anexo 1 Anexo Técnico
del Contrato Marco, con el listado completo de Servicios Principales.

Escrito mediante el que el Participante manifieste el cumplimiento de acuerdo con lo
especificado en el Anexo Técnico del Contrato Marco.

Escrito del Titular de la Plataforma de Servicios de Nube sobre el cumplimiento de las
caracteristicas de los servicios. Escrito expedido por el representante legal del Titular de
la Plataforma de Servicios de Nube, a favor del Distribuidor Autorizado, en que manifieste
gue los servicios que forman parte de su propuesta cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a. Confieren la posibilidad de gue la Dependencia o Entidad pueda elegir la region y
el cluster de centros de datos (ubicacién especifica) en la que van a residir los datos
o desplegar las aplicaciones.

b. Garantizan la alta disponibilidad y evitar puntos unicos de error.

Cuentan con al menos 2 cldsteres o zonas de centros de datos redundantes.

Garantizan que cada cluster o zona de centros de datos se encuentran separados

fisicamente y ser independientes en caso de falla, asi como contar con

redundancias y enlaces dedicados de baja latencia entre ellos.

e. Cuentan al menos con los siguientes estandares y certificaciones de seguridad.

I. I1SO 27001, 27002 ¢ ISO 27017,

ii. 1SO 27018, relativo a la proteccion de datos personales.

iii. Certificacion estandar de seguridad de datos de la industria de tarjetas de pago
(PCI'DSS) 327y

iv. Mddulos criptogrdficos certificados FIPS 140-2 Nivel 2.

f. Cuentan con la certificacion de gestion de sistemas de continuidad de negocios:
ISO 2230].

g. Cuentan con la acreditacion de Gestion de Calidad: ISO 9001.

h. Cuentan con la acreditacion para el cumplimiento de gestion ambiental: SO 14001.

Q0

Para acreditar el cumplimiento de los puntos e, incisos i, ii, iii y iv, asi como f, g y h, los
Distribuidores Autorizados deberan acompafiar en copia simple, la totalidad de los
documentos de acreditacion y certificacion vigentes que correspondan, los cuales deberan
ser emitidos por el organismo o autoridad certificadora correspondiente a favor del Titular
de la Plataforma de Servicios de Nube correspondiente y encontrarse vigentes. Estas
certificaciones y documentos vigentes también deberadn presentarse en los procesos de
contrataciéon especifica que se deriven del Contrato Marco.

29. Escrito de la capacidad del Titular de la Plataforma de Servicios de Nube para

proporcionar credenciales de acceso a la consola de administracién. Escrito expedido
por el representante legal del Titular de la Plataforma de Servicios de Nube a favor del
Distribuidor Autorizado, en el que manifieste que tiene la capacidad de proporcionar
credenciales de acceso a la Consola de Administracién de la Plataforma de Nube que
forma parte de su propuesta. Estas certificaciones y documentos vigentes también
deberdn presentarse en los procesos de contratacion especifica que se deriven del
Contrato Marco.
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Escritos para garantizar la disponibilidad de los datos almacenados. Escrito expedido
por el representante legal del Titular de la Plataforma de Servicios de Nube a favor del
Distribuidor Autorizado mediante el cual, manifieste gue tiene la autorizacién para dar
cumplimiento a lo siguiente:

a. Garantizar a favor de la Dependencia o Entidad, la disponibilidad de los datos
almacenados, en cualquier momento, independientemente de su ubicacidn.

b. Permitir que la Dependencia o Entidad realice el respaldo de la informacién
almacenada en la Plataforma de Nube.

C. Informar a la Dependencia o Entidad respecto de dénde, cuando y quién ha
realizado el almacenamiento o procesamiento de sus datos, y bajo qué
condiciones de seguridad, incluyendo los recursos propios del PSN o en su caso,
de terceros con los que éste mantenga cualquier tipo de relacion inherente a la
prestacion final de los Servicios de Nube Publica Bajo Demanda de la Plataforma
de Nube de que se trate.

d. Informar inmediatamente a la Dependencia o Entidad en caso de que cualguier
autoridad realice alguna solicitud para el acceso a datos personales o cualquier
tipo de informacién relacionada con la prestacion de los Servicios de Nube
Publica Bajo Demanda de la Plataforma de Nube con que participe.

Asimismo, el Distribuidor Autorizado debera presentar escrito, en el gue manifieste que
se compromete a dar cumplimiento a los requerimientos sefalados en los incisos
anteriores.

Escrito del Titular de la Plataforma de Servicios de Nube para informar sobre
vulnerabilidades de seguridad. Escrito expedido por el representante legal del Titular de
la Plataforma de Servicios de Nube a favor del Distribuidor Autorizado, mediante el cual
se comprometa a informar inmediatamente sobre vulnerabilidades de seguridad en su
Plataformma de Nube, mismas que puedan afectar la informacién o los datos de |Ia
Dependencia o Entidad, y sefialar el mecanismo mediante el cual el Distribuidor
Autorizado realizara dicha notificacion a la Dependencia o Entidad.

Escrito de obligaciones como proveedor entrante o proveedor saliente: Escrito
mediante el cual el Distribuidor Autorizado manifiesta que asumira las obligaciones que
corresponden a los Posibles Proveedores, en la calidad de Proveedor Entrante o Proveedor
Saliente, segun corresponda en los contratos especificos que celebre al amparo del
Contrato Marco, de conformidad con lo especificado en el numeral 27 De los
participantes, asi como en el numeral 16 Migracién del Anexo Técnico del Contrato Marco.

Escritos para garantizar la disponibilidad de los servicios en caso de Migracién:

Escrito expedido por el representante legal del Titular de la Plataforma de Servicios de
Nube a favor del Distribuidor Autorizado, mediante el cual manifieste que se garantiza
la disponibilidad de los servicios de la Plataforma de Nube como se describe en el
numeral 16 Migracion, letra B fraccion 11, para los servicios que sean contratados al
Distribuidor Autorizado, al amparo del Contrato Marco.

Escrito mediante el cual el Distribuidor Autorizado manifiesta gue garantiza la
disponibilidad de los servicios de la Plataforma de Nube como se describe en el numeral
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16 Migracion, letra B fraccién I, para los servicios que oferte al amparo del Contrato
Marco.

Escrito de compromiso del Titular de la Plataforma de Servicios de Nube de contar
con plan de contingencia: Escrito expedido por el representante legal del Titular de la
Plataforma de Servicios de Nube a favor del Distribuidor Autorizado mediante el cual
manifieste que la Plataforma de Nube que ofrece cuenta con un Plan de Contingencia a
través del cual se previenen las pérdidas de datos, se garantiza la seguridad informatica y
la operacién de las actividades, asi como con un protocolo de actuacién en casos de
emergencia.

Escrito de cumplimiento del Titular de la Plataforma de Servicios de Nube de
disposiciones en materia ambiental: escrito mediante el cual manifieste que la
Plataforma de Nube que ofrece, cumple con disposiciones en materia ambiental de los
lugares en donde se encuentran alojados los Servicios de Nube Publica que se contratan.

Escrito para manifestar la capacidad de proporcionar servicios profesionales de
capacitacién y soporte: Escrito mediante el cual el Distribuidor Autorizado manifieste
que tiene la capacidad de proporcionar Servicios Profesionales de capacitacion y soporte
del PSN para la Plataforma de Nube. Este requisito Unicamente es aplicable a los
Distribuidores Autorizados que incluyan Servicios Adicionales dentro de su propuesta.

Escrito de personal certificado: Escrito en que el Distribuidor Autorizado manifiesta que
el personal que preste los servicios descritos en el numeral 5.3 Servicios Adicionales del
Anexo Técnico del Contrato Marco, sera especificamente personal certificado por el Titular
de |a Plataforma de Servicios de Nube con que participe, el cual debera contar con las
certificaciones requeridas de acuerdo con los Servicios Adicionales que sean contratados
por la Dependencia o Entidad de acuerdo con sus necesidades y requerimientos. Este
requisito Unicamente es aplicable a los Distribuidores Autorizados gue incluyan Servicios
Adicionales dentro de su propuesta.

Las certificaciones correspondientes a los servicios descritos en el numeral 5.3 Servicios
Adicionales, deberan ser presentadas en original y copia simple (para cotejo) ante la
Dependencia o Entidad con quien se celebre la contratacion especifica, y deberan estar
vigentes hasta la conclusion de la misma.

Escritos de cumplimiento a la legislacién mexicana en materia de protecciéon de
datos.

a) Escrito expedido por el representante legal del Titular de la Plataforma de Servicios de

Nube a favor del Distribuidor Autorizado mediante el cual se compromete a dar
cumplimiento a la legislacion mexicana en materia de proteccién de datos, asi como a
garantizar la cooperacion legal necesaria y brindar las herramientas que se requieran
para facilitar la atencién de las solicitudes de ejercicio de derechos de acceso, revocacion,
cancelacién u oposicién al tratamiento de datos personales (derechos ARCO), asi como
debera adjuntar la manifestacién del representante legal Titular de la Plataforma de
Servicios de Nube a favor del Distribuidor Autorizado, respecto de los servicios que sean
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contratados al Distribuidor Autorizado al amparo del Contrato Marco, considerando
como minimo los siguientes elementos:

a.

Que la Plataforma de Nube que ofrece cuentan con politicas de proteccion de
datos personales afines a los principios y deberes aplicables que establece la Ley
General de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de S ujetos Obligados;
Que el PSN se abstiene de incluir condiciones que le qutoricen o permitan asumir
para si mismo o para la Plataforma de Nube que ofrece, la titularidad o
propiedad de la informacién sobre la cual se presten los Servicios de Nube
Publica Bajo Demanda;

Que guardard confidencialidad respecto de los datos personales que se traten
con motivo de la prestacion de los Servicios de Nube Plblica Bajo Demanda;
Que cuenta con mecanismos para dar a conocer cambios en las politicas de
privacidad o condiciones de los servicios que presta a traveés de la Plataforma de
Nube;

Que cuenta con mecanismos para establecer y mantener medidas de seguridad
para la proteccion de los datos personales gue se traten en la Plataforma de
Nube con motivo de la prestacién de Servicios de Nube Publica Bajo Demanda;
Que garantiza que, al término de los servicios y su correspondiente migracion, se
realice la supresion de los datos personales y de la informacién de la
Dependencia o Entidad en la Plataforma de Nube, con motivo de la prestacion
de Servicios de Nube Publica Bajo Demanda.

Impedir el acceso a los datos personales e informacion sobre los gue se presten
los Servicios de Nube Publica Bajo Demanda, a las personas que no cuenten con
accesos autorizados por la Dependencia o Entidad.

La obligacion de notificar y solicitar autorizacién de Ia Dependencia o Entidad
para efectuar cualquier remision de los datos personales tratados hacia
terceros.

b) Escrito mediante el que el Distribuidor Autorizado se compromete a dar cumplimiento
a la legislacién mexicana en materia de protecciéon de datos, asi como a garantizar la
cooperacion legal necesaria y brindar las herramientas gue se requieran para facilitar la
atencion de las solicitudes de ejercicio de derechos de acceso, revocacion, cancelacion
U oposicion al tratamiento de datos personales (derechos ARCO), considerando los
siguientes elementos minimos:

a.

Que el Distribuidor Autorizado y la Plataforma de Nube que ofrece cuentan con
politicas de proteccion de datos personales afines a los principios y deberes
aplicables que establece la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados;

Que el Distribuidor Autorizado se abstiene de incluir condiciones gue le
qutoricen o permitan asumir para si mismo o para la Plataforma de Nube gue
ofrece, la titularidad o propiedad de la informacién sobre la cual se presten los
Servicios de Nube Publica Bajo Demanda;

Que el Distribuidor Autorizado guardard confidencialidad respecto de los datos
personales que se traten con motivo de la prestacién de los Servicios de Nube
Publica Bajo Demanda;
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Que el Distribuidor Autorizado cuenta con mecanismos para dar a conocer
cambios en las politicas de privacidad o condiciones de los servicios que presta
a través de la Plataforma de Nube;

Que la Plataforma de Nube que ofrece cuenta con mecanismos pard
establecer y mantener medidas de seguridad para la proteccion de los datos
personales que se traten en ella con motivo de la prestacion de Servicios de
Nube Publica Bajo Demanda;

Que el Distribuidor Autorizado garantiza que, al término de [os servicios y su
correspondiente migracion, se realice la supresion de los datos personales y de
la informacién de la Dependencia o Entidad en la Plataforma de Nube, con
motivo de la prestacién de Servicios de Nube Publica Bajo Demanda.

Que el Distribuidor Autorizado impedird el acceso a los datos personales e
informacién sobre los que se presten los Servicios de Nube Publica Bajo
Demanda, a las personas que no cuenten con accesos autorizados por la
Dependencia o Entidad.

La obligacién del Distribuidor Autorizado de notificar y solicitar autorizacion de
la Dependencia o Entidad para efectuar cualquier remisién de los datos
personales tratados hacia terceros.

39. Escritos de cumplimiento a la normatividad vigente en materia de archivos:

a) Escrito expedido por el representante legal del Titular de la Plataforma de Servicios de
Nube a favor del Distribuidor Autorizado mediante el cual se compromete a dar
cumplimiento a los preceptos establecidos en la normativa mexicana vigente en materia
de archivos, considerando en la prestacién de Servicios de Nube Publica Bajo Demanda
de su propuesta, los siguientes elementos minimos:

a.

b.

£/ establecimiento de altos controles de seguridad y privacidad de la informacion,
conforme a la normativa mexicana aplicable y los estdndares internacionales.
Que en los contratos especificos que se suscriban con las Dependencias o
Entidades, se seAalardn las condiciones referentes a la gestion de los documentos
y responsabilidades sobre los sistemas; asi como las condiciones de uso de la
informacion para los Servicios de Nube Publica que se contraten.

Escrito del Distribuidor Autorizado mediante el cual se compromete a dar cumplimiento
a los preceptos establecidos en la normativa mexicana vigente en materia de archivos,
considerando en la prestacién de Servicios de Nube Publica Bajo Demanda de su
propuesta, los siguientes elementos minimos:

a. El establecimiento de altos controles de seguridad y privacidad de la informacion,

b.

conforme a la normativa mexicana aplicable y los estdndares internacionales.
Que en los contratos especificos que se suscriban con las Dependencias o
Entidades, se sefialardn las condiciones referentes a la gestion de los documentos
y responsabilidades sobre los sistemas; asi como las condiciones de uso de la
informacicén para los Servicios de Nube Publica que se contraten.
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Escritos de confidencialidad:

a) Escrito expedido por el representante legal del Titular de la Plataforma de Servicios de
Nube a favor del Distribuidor Autorizado en el que se compromete a mantener
absoluta confidencialidad de |a informacion a la tenga acceso de forma directa o a
través del personal que otorgue los Servicios de Nube Pulblica bajo Demanda, siendo
responsables de su observancia, y respetando el manejo correcto de la informacion.

b) Escrito en gue el Distribuidor Autorizado se compromete a mantener absoluta
confidencialidad de la informacion a la que tenga acceso de forma directa o a través
del personal que otorgue los Servicios de Nube Publica bajo Demanda, siendo
responsables de su observancia, y respetando el manejo correcto de la informacion.

Los escritos, manifestaciones, acreditaciones y certificaciones sefaladas en la totalidad de
los requisitos deberan mantenerse vigentes hasta la conclusién del contrato marco, por lo
que, en caso de que la vigencia de alguno de los documentos descritos expire y requiera ser
renovada, el Distribuidor Autorizado que participe y que acredite como Posible Proveedor
debera notificarlo a la Subsecretaria de |a Funcion Publica, a fin de llevar a cabo |a validacion
del nuevo documento.

Requisitos legales y administrativos

En hoja preferentemente membretada de |a persona interesada y firmada por su representante
0 apoderado legal:

41.

42.

Anexo A. Formato para la manifestacién bajo protesta de decir verdad de informacion
sobre la existencia legal y personalidad juridica de la persona fisica o moral interesada, asi
como la manifestacién de interés en participar como posible proveedor en el Convenio de
Adhesion al Contrato Marco para la Contratacién de Servicios de la Nube PUblica bajo

Demanda.

Anexo B. Formato para la manifestacién bajo protesta de decir verdad de no encontrarse
en alguno de los supuestos establecidos por los Articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cabe sefalar, que aguellos interesados que presenten ofertas para el Convenio de
Adhesion al Contrato Marco que se encuentren vinculados entre si por algtn socio o
asociado comun, no serdn considerados para la celebracién del Convenio de Adhesidn al

Contrato Marco, asi como las futuras adhesiones.

Se entenderd que es socio o asociado comun, aquella persona fisica o moral gue en el
mismo procedimiento de contratacién es reconocida como tal en las actas constitutivas,
estatutos o en sus reformas o modificaciones de dos o mas empresas interesadas, por
tener una participacién accionaria en el capital social, que le otorgue el derecho de
intervenir en la toma de decisiones o en |a administracion de dichas personas morales.

A
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Escrito para acreditar la calidad (PSN o Distribuidor Autorizado) con que se participa.

Los Propietarios de Servicios de Nube PUblica, o Titulares de las Plataformas de Servicios
de Nube (PSN) deberan presentar escrito original, en papel membretado, firmada por su
representante o apoderado legal, mediante la cual manifieste bajo protesta de decir
verdad que su representada posee y administra la Plataforma de Nube que oferta, y que
puede ofrecer directamente la comercializacion de los Servicios de Nube Publica Bajo
Demanda bajo el alcance previsto en el Anexo 1 Anexo Técnico del Contrato Marco.

Los Distribuidores Autorizados por los PSN, deberan presentar escrito de autorizacion del
Titular de la Plataforma de Servicios de Nube, en original, en papel membretado, firmada
por el representante o apoderado legal del PSN que corresponda, mediante la cual éste
Gltimo acredita que el Distribuidor Autorizado se encuentra facultado para la distribucion
y comercializaciéon de los servicios de dicha plataforma bajo el alcance previstoen el Anexo
1 Anexo Técnico del Contrato Marco.

En caso de que dichos documentos sean expedidos en idioma diferente al espafol,
deberan acompafiarse de una traduccién simple a este idioma. En cualquiera de los
supuestos, la documentacién debera ser actual y mantenerse vigente hasta la conclusion
del Contrato Marco.

Manifestacién de no formar parte de un Grupo de Interés Econémico. Escrito mediante
el que manifieste que no forma parte de un Grupo de Interés Econémico relacionado con
los Servicios de Nube Publica Bajo Demanda, sefialados en el citado Contrato Marco, con
el objeto de presentar propuesta, y que, en ese sentido, no realiza actividades coordinadas
con otras personas fisicas o morales para simular la competencia, por lo que su
participacion en el presente procedimiento, asi como en el procedimiento de seleccion
ante alguna dependencia o entidad, se encuentra libre de influencias econémicas o
manipulaciones de mercado.

Anexo C. Formato para la manifestacion bajo protesta de decir verdad de declaracion de
integridad.

Anexo E. Formato para la manifestacion bajo protesta de decir verdad de estratificacion
de la persona fisica o moral.

Anexo G. Formato para la manifestacion bajo protesta de decir verdad de abstenerse de
acordar con otras personas los precios o descuentos ofertados.

Anexo H. Formato por el que el participante como posible proveedor se obliga a
garantizar el cumplimiento total del servicio.

Anexo I. Acuse del manifiesto en el que afirme o niegue los vinculos o relaciones de
negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco con consanguinidad o
afinidad hasta el cuarto grado que tengan las personas con servidores publicos.
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50.Anexo J. Formato para la manifestacién bajo protesta de decir verdad de la capacidad
juridica, técnica y financiera, asi como la experiencia, organizacién administrativa,
recursos humanos suficientes para dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de la
suscripcion del Convenio de Adhesién al Contrato Marco para la contratacién de Servicios
de Nube Publica bajo Demanda.

lll.- Cotejo Documental.

Formato bajo protesta de decir verdad, en el que afirme que los documentos entregados
digitalmente en el repositorio son fidedignos; asimismo, en caso de que se requiera de la
documentacién fisica en cotejo documental, debera acudir en el horario y fecha sefialado, ya
que, en el supuesto de no presentarse, sera causal de rescision del instrumento juridico que
suscribio, de conformidad con lo sefalado en el comunicado 2020/1V/02, publicado el 07 de abril
de 2020 (Formato 1).

IV.- Entrega y recepcién de documentos.

Las personas interesadas deberan adjuntar los documentos con que acrediten el cumplimiento
de los requisitos descritos en las secciones I, Ly lll del presente documento, en formato “PDF",
escaneado como archivo legible y no como imagen, el cual deberd ser firmado
electrénicamente a través del repositorio electrénico disponible para tal efecto, por lo que, los
interesados deberan contar con su firma electronica avanzada vigente emitida por el Servicio
de Administracién Tributaria (SAT).

Los archivos deberdn nombrarse iniciando con el RFC de la persona fisica o moral, seguido de

un guion bajo y el nombre del documento, de acuerdo al texto destacado con negritas en los
numerales descritos en la seccién anterior, por ejemplo:

e COTRI90683A32_1. Acreditacién de existencia Jjuridica y vinculacién de su objeto.pdf
* COTRI90683A32_2. Acreditacién de su representante legal o apoderado.pdf
e COTRI90683A32 45. Anexo C. Formato para la manifestacion de declaracién de

integridad. pdf

Asimismo, deberan adjuntar en formato Excel la propuesta técnica (Anexo F) a que se refieren
los numerales 10 y 26, segun corresponda, con la misma nomenclatura de los ejemplos
anteriores, firmando electrénicamente el documento a través de CompraNet, conferme a lo
sefalado en el repositorio electrénico desarrollado para este proposito.

COTR190683A32_10. Anexo F. Propuesta Técnica.
COTR190683A32_26. Anexo F. Propuesta Técnica.

Cabe sefialar que el RFC COTRI90683A32 se previd solo para ejemplificar el llenado, no obstante,
el texto después del guion bajo deber3d respetarse.
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La entrega y recepcion de documentacion sera exclusivamente los dias 9, 10 y 13 de mayo de
2024, con un horario de las 10:00 hasta las 18:00 horas de los dias citados, a través del
siguiente repositorio electrénico habilitado (al ingreso le indicard las acciones para su registro
y carga de los archivos):

-compranet.hacienda. repositoriocm3/#

Revisado el cumplimiento de los requisitos, y en caso de existir observaciones, se haran del
conocimiento a los interesados a través del correo electrénico sefialado como dato de contacto
o comunicado publicado en el portal de CompraNet, otorgando un plazo improrrogable de
tres dias habiles para subsanar tales observaciones, las cuales deberan de atender enviando la
informacion correspondiente en el repositorio electronico ha bilitado y en las fechas respectivas.

Es indispensable que, para la entrega de documentos en el repositorio electrénico indicado, se
firmen electréonicamente los citados documentos, toda vez que, de omitir ese paso, No se
podran descargar los archivos, de tal manera que se consideraran como no presentados.

En caso de que algun interesado no haya entregado los documentos y firmado
electrénicamente en las fechas y en el repositorio electrénico indicado, no sera considerado
para la suscripcion del Convenio de Adhesion al Contrato Marco.

No se omite sefialar, que de presentar algun problema técnico para efectuar la carga de los
requisitos en la plataforma de CompraNet, favor de enviar su solicitud al siguiente correo
electrénico:

rupc@hacienda.gob.mx

V.- Mecanismo para la determinacién del precio de referencia y seleccién de proveedores

Los precios de referencia para los Servicios Principales, se estableceran en e| Contrato Marco,
del cual no podran presentar cotizacion econémica superior o igual a los precios establecidos
por los posibles proveedores en cada requerimiento solicitado por las Dependencias y
Entidades, para la formalizacion de los contratos especificos que deriven del Contrato Marco, y
deberan sujetarse a lo sefalado en el Anexo Técnico.

El servicio se adjudicara al Posible Proveedor que ofrezca las mejores condiciones de precio por
los Servicios de Nube Publica Bajo Demanda en su Plataforma de Nube, mismo gue se
determinara, en funcién del total que resulte de la suma de los Servicios Principales, Servicios
Complementarios y en su caso de los Servicios Adicionales requeridos por la Dependencia o
Entidad.

La adjudicacién sera por partida completa a un Unico posible proveedor de la Plataforma de
Nube, que sera quien presente la mejor propuesta econdémica, en virtud de los requerimientos
de la Dependencia o Entidad, mediante contrato abierto, de conformidad con el numeral 4.2

Consumo proporcional de Servicios Complementarios de Nube Publica Bajo Demanda y
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Servicios Adicionales con respecto de los Servicios Principales de Nube Publica Bajo
Demanda.

VI.- Suscripcién del Convenio de Adhesién al Contrato Marco

Una vez concluido el proceso de recepcion de documentos y de haberse evaluado la
presentacion de los requisitos técnicos, asi como los legales y administrativos; la Subsecretaria
de la Funcién Publica y la CEDN daran a conocer a través de comunicado que se publicara en
CompraNet, el listado de los participantes que acreditaron los requisitos y que entregaron el
formato bajo protesta de decir verdad del cotejo documental (Formato 1) de conformidad a lo
sefalado en |la seccién Il del presente.

Previo a la firma electrénica del Convenio de Adhesién al Contrato Marco, se notificarad a los
interesados que acreditaron los requisitos, a través del correo electrénico que seflalaron como
dato de contacto, la forma de entrega de aceptacion para la suscripcion del instrumento
Jjuridico.

Asimismo, se publicara en el portal de CompraNet, el comunicado relativo a la firma electrénica
del Convenio de Adhesién al Contrato Marco, en el que se sefalaran los términos en que los
participantes seleccionados llevaran a cabo la suscripcion del mismo.

La firma del Convenio de Adhesion al Contrato Marco se realizard de manera electrénica a
través de CompraNet, para lo cual deberan contar con su firma electrénica vigente emitida por
el SAT de la persona fisica o moral gue corresponda.

En caso de que algun interesado que, habiendo acreditado el cumplimiento de los requisitos,
no firme electrénicamente el Convenio de Adhesioén al Contrato Marco, no sera considerado
para la celebracién del mismo, sin perjuicio de que el mismo o cualquier otro interesado se
pueda adherir al Contrato Marco con posterioridad en los periodos de adhesion, siempre y
cuando cumplan con los mismos requisitos y condiciones acordadas en el citado instrumento,
conforme al quinto parrafo del articulo 14 de| Reglamento de la LAASSP.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo,
DIRECTOR GENERAL EN LA COORDINACION DIRECTOR GENERAL CONTRATANTE N

DE ESTRATEGIA DIGITAL NACIONAL LA SUBSECRETARIA DE
PUBLICA







